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Gtéwnym celem badania byto poznanie publiczno$ci gdanskich instytucii kultury, a jego wyniki

majg dostarczy¢ wiedzy w tym zakresie osobom zarzgdzajgcym instytucjami. Wiedza ta

pozwoli na podejmowanie decyzji dotyczgcych sposobdw komunikacji z grupami publicznosci

charakteryzujgcymi sie wspolnymi preferencjami oraz na nawigzanie wspodtpracy pomiedzy

instytucjami wybieranymi przez podobne grupy uczestnikdw.

Niniejszy raport stanowi opis metodologii, charakterystyki proby oraz wynikéw uzyskanych

podczas wywiaddw przeprowadzonych technikg bezposrednich wywiaddw realizowanych

przy uzyciu tabletdéw z uczestnikami wydarzen kulturalnych organizowanych przez 19

wybranych gdanskich instytuciji kultury.

KM ”euﬁrn\e*‘ HEwEL g iy
12 s
2ok K 1 3\‘M \“5\‘ Q‘\‘g 'f
ARCHIPELAG Swegoel
ARCHEOLOGICZNE

s . QO ,
&g'"‘:':"g;’: /4’0##,%% é \fl.,\ql $ \\‘\%\&%&«X QQ)\K,'\,\\& 7

\\r' § s \é\ S \ “.MWI L%%; é
PGl IBLIOTEKA i: A\ @@f\@f‘%m g %R
e PR o . -
Ud Z 2§ 7,4, FI \‘&‘@ £ %%‘*’“.:‘,‘\:?w WE
E(“"""""‘--,:.(/ b EJS g ’:‘(\ {Eg;é
%9 9 /S = a2
“£% ”“!“ TURY = B2 mrooon &S — ‘:; RN E
3 mo\'sk‘ en o T = TP o D= _AL ¢ =
§§“<‘N‘“\® m!uvu%%a%fmﬂc%’ﬁ f &
SENLEE2IZ B %= oW
W = w@’g*\“‘;g =T =20 <& “‘L‘, s - /l,yy
A SIE B 9 T ) /N e 235U
a’.f&; JJ',f/[ = — ?E eo//l é a“z \S 'é& é’oi\é:
WSTyr, 2 flf,fz Jry, % QR & =&y
T it S Y g s 4% iy = cappella”
CAPPELLA ,%{4 He & Featr O Ub wirory

S
)
S
I§
\\\
o

Strona 3277

nstytut
<ultury
niejskie)



7~ N\

[DAN/AE reoll'z\o/cjo

Il METODOLOGIA

CELE

Analiza publicznosci gdanskich instytuciji kultury miata na celu poznanie:

= struktury demograficznej publicznosci,

= preferencji zwigzanych z uczestnictwem w kulturze instytucjonalnej,
= zrédet informacji o wydarzeniach kulturalnych,

= motywaciji i wrazeh zwigzanych z uczestnictwem w wydarzeniach kulturalnych,

= proporcji miedzy wizytami turystow i mieszkancow,

= wspdlnej publicznoscii jej przeptywdw pomiedzy instytucjami w Gdansku.

Badanie nie dotyczyto samej frekwencji podczas wydarzen, ale réznych typow dziatan

kulturalnych, badanych czesciowo odrebnymi kwestionariuszami, takze w jezykach obcych.

TECHNIKA

Wywiady z publiczno$cig gdanskich instytucji kultury realizowane byty za
pomocq techniki TAPI (Tablet Assisted Personal Interview). Oznacza to, ze

ankieterzy wykonywali wywiady bezposrednie przy uzyciu tabletdw.

Do zalet techniki TAPI nalezqg:

= kontrola poprawnosci danych i prawidtowej Sciezki wywiadu,

= unikanie btedéw wprowadzania danych,

= szybkie tempo sptywu danych z terenu (24-godzinna synchronizacja),

= kontrola czasu i tempa realizacji wywiadu,

= mozliwo$¢ zastosowania materiatéw multimedialnych (logotypow/plakatéw/filmikow),

= wygoda realizacji krotkich wywiaddw dzieki tabletom (brak koniecznosci podtgczenial).

ZASIEG BADANIA

Badanie obejmowato instytucje kultury zlokalizowane w Gdansku. Wszystkie

wywiady przeprowadzane byty podczas wydarzeh odbywajgcych sie na

terenie Gdanska.

TERMIN REALIZACII

L Pomiar odbywat sie od 02. sierpnia do 30. listopada 2018 r. Wywiady
U U]
E realizowano podczas wybranych wydarzen, ktére odbywaty sie

w wymienionych miesigcach.
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WAZENIE DANYCH

Do zwazenia zbioru danych wykorzystano dane instytucji z 2017 r.

dotyczgce liczby odwiedzajgcych w danym miejscu. Dzieki takiemu

zabiegowi udziaty poszczegdlnych gdanskich instytuciji kultury w prébie
catkowite] odzwierciedlajg faktyczne proporcje odwiedzajgcych dla  wszystkich

odwiedzajgcych instytucii.

Wartosci procentowe pokazane w raporcie sg wartosciami wazonymi, liczebnosci natomiast

odzwierciedlajg warto$¢ nominalng (rzeczywistg — niewazong).

ISTOTNOSCI

Wszystkie testy statystyczne zostaty wykonane na poziomie istotnosci a=0,05.

Oznacza to, ze z prawdopodobienstwem 95% mozna stwierdzi¢, ze dane

roznice rzeczywiscie istniejg, a w 5% sg one wynikiem losowosci, wynik jest
fatszywie dodatni (wskazg, ze efekt jest, a w rzeczywistosci go nie ma). Jedli test nie wykaze, ze
réoznice sq istotne statystycznie, nalezy przyjgé, ze pod wzgledem statystycznym wyniki dla grup
sq sobie rowne.

Na prezentowanych w niniejszym raporcie tabelkach i wykresach pojawiajg sie nastepujgce

oznaczenia:

= znaki ,+" oraz ,-" oznaczajq statystycznie istotne rdznice od ogodtu,

= w tabelach kolor zielony oznacza wynik statystycznie istotnie wyzszy od ogdtu,
natomiast kolor czerwony méwi o wyniku statystycznie istotnie nizszym od ogdtu,

= 0% oznacza, ze wynik miesci sie w zakresie od 0,1 do 0,49%,

= umieszczenie w komorce tabeli tylko znaku ,,-" oznacza brak wskazan.

PRZEPROWADZONE ANALIZY
HIERARCHICZNA ANALIZA REGRESJI

Okresla  kierunek i site zwigzku miedzy zmiennymi. Wspdtczynnik

standaryzowany B przyjmuje wartosci od -1 do 1. Jest on przydatny
w poréwnywaniu poszczegdlnych zmiennych ujetych w modelu. Im wyzsza bezwzgledna
wartos¢ wspdtczynnika tym wazniejsza w wyjasnianiu efektu jest ta zmienna. Wspdtczynnik
niestandaryzowany B, wskazuje o ile zwiekszy sie wartos¢ zmiennej zaleznej przy wzroscie lub
spadku wartoéci zmiennej niezaleznej o 1. Ujemne warto$¢ oznaczajq, ze kiedy wartos¢ jednej
zmiennej roénie, to drugiej maleje. Natomiast warto$¢ dodatnia wspdtczynnikdw oznacza, ze
wraz ze wzrostem jednej wartosci rosnie tez wartos¢ drugiej zmiennej. Regresja pozwala okresli¢
wspdlny efekt kilku zmiennych na zmienng wyjasniang, zdefiniowac i porangowac predyktory
od nagjsilniejszego, majagcego najwiekszy wptyw, do najmniej waznego, szacowac wptyw
zestawdw zmiennych na zmienng wyjasniang.
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W tym badaniu, zmienng zalezng jest prawdopodobienstwo polecenia odwiedzonego
miejsca znajomym/rodzinie. Zmienne niezalezne zostaty wtgczone w trzech blokach. Pierwszy
okredlat zmienne takie jak pteé, sytuacije finansowq oraz wiek, drugi blok stanowity ocena
rozpoczecia wydarzenia oraz godziny ofwarcia instytucji. Trzeci segment zmiennych

obejmowat ocene wizyty.
ANALIZA REGRESJI LOGISTYCZNEJ

Jest to model statystyczny pozwalajgcy przewidzie¢ prawdopodobienstwo wystgpienia
danego zjawiska na podstawie wtgczonych do modelu zmiennych niezaleznych. W obecnym
badaniu zmienng zalezng byto uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych!. Zmiennymi
niezaleznymi byty dane demograficzne, takie jak wiek, ptec, sytuacja zawodowa oraz sytuacija

materialna.

Na podstawie analizy, wyliczono iloraz szans Exp(B), oraz R2 Nagelkerkego. Pierwszy wskaznik
wskazuje o ile wieksze bgdz mniejsze jest prawdopodobienstwo uczestniczenia w danym
wydarzeniu kulturalnym. Natomiast R2 méwi o tym, jaki procent wariancji (catkowitego efektu)
wyjasniajg zmienne wtgczone do modelu, a ile procent wyjasniane jest przez czynniki

nieuwzglednione w analizie.
ANALIZA SIECI

Ten rodzaj analizy koncentruje sie na relacjach pomiedzy elementami sieci: punktami, weztami
oraz ogniwami. Analizowane wtasciwosci sieci to: liczba powigzan, ukierunkowanie,
odwzajemnienie powigzan, przechodnio$¢ powigzan, centralnose, gestosc powigzan, sita

powigzan, posredniczenie i rGwnowaznose.

W analizie sieci nacisk ktadzie sie na relacje i ich wzorce, z ktérych wynikajg szanse

i ograniczenia dla weztdw sieci.

LA AN
£ G X 453 ”f”aﬂ Ka
i By *\% % v SLAlYAL T
AT i Yol : ittt
% ESY R A SLE
ST %% traeS 42
v EXS iAW
S %
St IR

! Uczestnictwo w wydarzeniu zakodowano: 1 - uczestniczyt w wydarzeniu, 0 — nie uczestniczyt w wydarzeniu.
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Il CHARAKTERYSTYKA PROBY

RESPONDENCI

Respondentami byli uczestnicy wydarzeh organizowanych przez wybrane gdanskie instytucje

kultury. Podczas wydarzen przeprowadzono wywiady z N=2032 respondentami. Do badania

zapraszano co 3-ciq osobe opuszczajgcq instytucje (dobdr systematyczny).

INSTYTUCJE KULTURY

W badaniu wzieto udziat 19 instytucji kultury. Ponizsza tabela przedstawia liczebnosci

zrealizowanych wywiaddw na wydarzeniach organizowanych przez kazdg z nich:

Tabela 1. Liczebnosci przeprowadzonych wywiaddw w poszczegdlnych instytucjach

Instytucja Liczba (N)

Centrum Hewelianum 133
Centrum Sztuki Wspdtczesnej taznia 72
Europejskie Centrum Solidarnosci 222
Gdanska Galeria Miejska 104
Gdanski Teatr Szekspirowski 116
Klub Zak 120

Miejski Teatr Miniatura 104
Muzeum Narodowe w Gdansku 105
Nadbattyckie Centrum Kultury 101
Narodowe Muzeum Morskie 100
Opera Battycka 108

Teatr Wybrzeze 120
Wojewddzka i Miejska Biblioteka 148
Muzeum Archeologiczne 50
Muzeum Gdanska 109
Gdanski Archipelag Kultury 101

Schola Cantorum Gedanensis 50 25

Cappella Gedanensis 68
Instytut Kultury Miejskiej 101

RAZEM 2032
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IV WYNIKI BADAN

1. Uczestnicy wydarzen

Jaki jest profil publicznosci gdanskich instytucji kultury2 Przeanalizowano dane dotyczgcej tej
grupy pod kagtem cech spoteczno-demograficznych, takich jak: pte¢, wiek oraz miasto
zamieszkania. Dzieki zebranym danym, w charakterystyce respondentéw uwzgledniono

robwniez takie cechy jak: sytuacja zawodowa i finansowa.
PLEC

Profil publicznosci jest zrdznicowany pod wzgledem ptci. Zdecydowang wiekszosc

odpowiadajgcych stanowig kobiety (62%).

Grafika 1. Pte¢ respondentow

N= 2032
WIEK

Najliczniejszg kategorig osdb biorgcych udziat w badaniu, biorgc pod uwage wiek, jest grupa
w wieku 25-34 lata (24%). Spory odsetek stanowig rowniez osoby w przedziale wiekowym 35-44
lata (23%) oraz najmtodsza kohorta 16-24 lata (14%). Nieco mniej osdb odpowiadajgcych na
pytania zawarte w kwestionariuszu charakteryzuje sie wiekiem w przedziale 45-54 lata (12%).
Kolejng grupe pod wzgledem liczebnosci stanowi publiczno$¢ w wieku 55-64 lata (10%).

Najstarsi respondenci, tj. w wieku 65 lat i wiecej tworzg odsetek proby wynoszgcy 7%.

Wykres 1. Wiek respondentdw

MIEJSCE ZAMIESZKANIA

Badanie przeprowadzane byto
= 25-34 lata o podczas  wydarzen  kulturalnych
35-44 |ata organizowanych  przez  wybrane
instytucje. Najwiekszg grupe — niemal
45-54 |lata . . .
potowe odwiedzajgcych stanowig
= 55-64 lata mieszkancy Gdanska (49%). Niewielki
odsetek ublicznosci tworz
- 65 lat i wiece ? :
mieszkancy Gdyni (4%) oraz Sopotu

= odmowa odpowiedzi

(3%). Dos¢ liczng grupg sg osoby,

N= 2032 ktore  przybyty na  wydarzenia
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kulturalne z innych niz wymienione miejscowosci w Polsce (29%) — najczesciej sg to

odwiedzajgcy z Warszawy (niemal jedna pigta odwiedzajgcych z innych miast).

Wykres 2. Miejsce zamieszkania respondentdw

: - sopot M 3%
Gdynia [l 4%
i o I 257
inny kroj [ 15%

N= 2032

Wsiréd badanych znajdujg sie rowniez osoby mieszkajgce za granicq (15%). Najwieksze grupy

obcokrajowcow stanowig Niemcy (13%) oraz respondenci z Wielkiej Brytanii (10%).
DZIELNICA GDANSKA

Osoby mieszkajgce w Gdansku zostaty zapytane o zamieszkiwang dzielnice. Najwiekszg
reprezentacjq publicznoéci sg mieszkancy dzielnicy Gdansk Chetm (12%). Wywiady
przeprowadzono réwniez z licznymi  przedstawicielami  Gdanska  Srédmiescie  (11%)
i Gdanska Piecki — Migowo (8%). Badani ze Srddmiescia, dzielnicy Gdansk Aniotki oraz z Letnicy
sg najsilniejszymi grupami reprezentujgcymi swoje dzielnice (po 0,5% wszystkich mieszkahcow

dzielnicy). Szczegdtowe dane zawarto w ponizszej tabeli:

Tabela 2. Dzielnice Gdarska zamieszkate przez respondentdw

% publicznosci % mieszkancow dzielnicy
Chetm 11,8% 0.3%
Srodmiescie 10,7% 0,5%
Piecki - Migowo 8.4% 0.4%
Wrzeszcz Dolny 6,8% 0,4%
Wrzeszcz Gorny 6,4% 0,4%
Oliwa 5.2% 0.4%
Ujescisko - tostowice 4,5% 0.2%
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% publicznosci % mieszkancow dzielnicy
Przymorze Wielkie 4,3% 0.2%
Orunia - $w. Wojciech - Lipce 4,2% 0,4%
Siedice 4,2% 0.4%
Jasien 3.2% 0.2%
Zabianka —T\;\//Siecj!iicii;Jeli’rkowo - 3.0% 0.9%
Nowy Port 2,7% 0,4%
Osowa 2,5% 0.2%
Stogi 2,4% 0,3%
Przymorze Mate 2,3% 0.2%
Brzezno 2,2% 0.2%
Zaspa - Mtyniec 1,9% 0.2%
Aniotki 1.8% 0,5%
Suchanino 1.7% 0.2%
Strzyza 1,6% 0,4%
Zaspa - Rozstaje 1.2% 0.1%
Kokoszki 1.2% 0.2%
Matarnia 1.2% 0.3%
Przerébka 0.9% 0.3%
Olszynka 0.7% 0.3%
Mtyniska 0,6% 0.2%
Bretowo 0.5% 0.1%
Letnica 0.5% 0.5%
Wzgodrze Mickiewicza 0.5% 0.2%
Krakowiec - Gorki Zachodnie 0.3% 0.2%
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% publicznosci % mieszkancow dzielnicy
VIl Dwér 0.3% 0.1%
Wyspa Sobieszewska 0.2% 0.1%
Rudniki 0.1% 0.1%

Grafika 2. Dzielnice Gdanska

—» Gdansk Wrzeszcz Gorny

. 5 Gdarsk Wizeszez Dolny
> 3
L 7\

Lo
I}

Gdansk Piecki-Migowo <

———» Gdansk Srodmiescie

Gdansk Chetm

SYTUACJA ZAWODOWA

Publiczno$¢ gdanskich instytucji  kultury tworzg przede wszystkim osoby pracujgce
zawodowo/zatrudnione lub posiadajgce firme (66%). Duzo nizszy odsetek odwiedzajgcych
przypada na ucznidw/studentdw (15%) oraz emerytéw (11%). Biorgc pod uwage sytuacje
zawodowaq, najmniej liczne sq grupy oséb zajmujgcych sie domem (3%), rencistow (1%) oraz

0s6b bezrobotnych (1%).
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Wykres 3. Sytuacja zawodowa respondentdw

pracuje zawodowo/jestem

zatrucniony(a) lub mam | <67

wtasng firme

ucze sie/studivje _ 15%

jestem emerytem(ka) [N 11%
zajmuje sie domem - 3%
jestem renistq(tkq) I 1%

nie pracuje/jestem bezrobotny I 1%

odmowa odpowiedzi [N 7%

SYTUACJA FINANSOWA N= 2032

Osoby odwiedzajgce badane instytucje najczesciej sg w dobrej sytuacii finansowej. Niemal
potowa respondentdw deklaruje, ze pieniedzy starcza im na wszystkie wydatki, a czes¢ mogg
odtozy¢ (44%). 29% odpowiadajgcych uwaza, ze na co dzieh starcza im pieniedzy, ale nie stac
ich na wieksze wydatki (29%). Co dwudziesta osoba badana jest zamozna i nie musi
oszczedzalé pieniedzy nawet na wieksze wydatki (5%). Najmniejszy odsetek badanych
stanowig osoby mniej zamozne. 4% respondentéw uwaza, ze musi odmawiac sobie wielu
rzeczy, aby pieniedzy starczyto na zycie. U 1% badanych pieniedzy nie starcza nawet na

najpofrzebniejsze wydatki.

Wykres 4. Sytuacja finansowa respondentow

1%

/

m jestem zamozny(a), nie musze oszczedzaé nawet na wieksze wydatki
= pieniedzy starcza na wszystkie wydatki, a czes¢ moge odtozyé

na co dzien pieniedzy starcza, ale nie sta¢ mnie na wieksze wydatki
®m musze odmawiac sobie wielu rzeczy, aby pieniedzy starczyto na zycie

m pieniedzy nie starcza nawet na najpotrzebniejsze potrzeby

m odmowa odpowiedzi
N= 2032
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WIEK DZIECKA

Podczas wydarzeh organizowanych z myslg o dzieciach, ankieter przeprowadzat wywiady
z ich rodzicami/opiekunami. W kwestionariuszu pojawito sie pytanie o wiek dziecka, z ktérym
respondent przyszedt na wydarzenie. Najwiekszg grupe dzieci, ktére przyszty ze swoimi
opiekunami na wydarzenie stanowiq te w przedziale wiekowym 0-4 lata (41%). Drugg pod
wzgledem liczebnosci grupg wiekowq sq dzieci od 5 do 9 lat (36%). Na wydarzenia kulturalne
przyszto prawie tyle samo dzieci nieco starszych, w wieku 10-13 lat (34%). Najmniej liczng grupe

stanowili przedstawiciele grupy 14-18 lat (7%).

Wykres 5. Wiek dzieci, ktdre przybyty na wydarzenie dla dzieci

sﬂ. 0-4 laota I 41%

(J
m 5-9 lat

36%
[ 4
ﬂ 10-13 lat 34%
@
.Zq 14-18 ot — 7%
N=106
WIZYTA TURYSTYCZNA

Wszyscy respondenci zostali zapytani o to, czy ich wizyta w danej instytucji jest wizytg
turystyczng. Publiczno$¢ gdanskich instytucii kultury podzielita sie w tym aspekcie niemal na pét
- 44% odpowiadajgcych potwierdzito, ze ich obecno$¢ na wydarzeniu jest wynikiem wizyty
turystycznej. Az 91% o0séb odwiedzajgcych wystawy state stanowiqg tury$ci. Pozostali
respondenci odwiedzajg czesciej wydarzenia artystyczne (87%), wydarzenia dedykowane
dzieciom (85%) oraz konferencje/wyktady/debaty/spotkania autorskie (78%). Analiza
porébwnawcza pokazata, ze nie istotnych réznic pomiedzy osobami, ktdére mieszkajg poza

granicami Trojmiasta a turystami.

Grafika 3. Wizyty turystyczne
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2. Profil odwiedzajgcych a typ wydarzen

PLEC A TYP WYDARZEN

Publiczno$¢ gdanskich instytucji kultury tworzg w wiekszo$ci kobiety. Najwiekszy odsetek kobiet
wystepuje wérdd uczestnikdw konferencji, debat, wyktaddw oraz spotkan autorskich (73%) oraz

wystaw czasowych (70%).

Tabela 3. Pte¢ a typ odwiedzanych wydarzen

kobiety mezczyzni N
Ogélem 62% 38% 2032
Wydarzenia artystyczne (koncert/spektakl) 67%+* 33%- 1092
Wydarzenia dedykowane dzieciom 68% 32% 106
Wystawy state 50%- 50%+ 304
Wystawy czasowe 70%+ 30%- 160
Konferencje, wyktady, debaty, spotkania autorskie, spotkania 73%+ 27%- 370

*znaki ,,+"/kolor zielony oraz ,,-"/kolor czerwony oznaczajqg statystycznie istotne réznice od ogdtu

WIEK A TYP WYDARZEN

Zdecydowana wiekszo$¢ seniordéw wybiera wydarzenia artystyczne, tj. koncerty czy spektakle
(65%). Wydarzenia dedykowane dzieciom sg odwiedzane najchetniej przez kohorte 35-44 lata
(41%) oraz 25-34 lata (40%). Konferencje, wyktady, debaty i spotkania autorskie sg

wydarzeniami, na ktére przychodzi najmtodsza grupa wiekowa (14%).

Grafika 4. Wiek a typ wydarzen
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MIEJSCE ZAMIESZKANIA A TYP WYDARZEN

Zgodnie z przewidywaniami, najwiecej odwiedzajgcych gdanskie instytucje kultury stanowiq
osoby mieszkajgce w Gdansku (49%). Gdanszczanie tworzg najwiekszg grupe odwiedzajgcych
w przypadku wydarzen artystycznych (73%), wydarzeh dedykowanych dzieciom (75%) oraz
konferenciji, debat i spotkan autorskich (72%). Wystawy state odwiedzajqg przybysze zinnych niz
Tréjmiasto miejscowosci w Polsce (50%) oraz zza granicy (36%). Wystawy czasowe natomiast

odwiedzane sq przez turystdw z innych miejscowosci w kraju (50%).

Tabela 4. Miejsce zamieszkania a typ odwiedzanych wydarzen

Inna 79
Gdansk Sopot Gdynia miejscowosc . N
w Polsce granicq
Ogodtem 49% 3% 4% 29% 15% 2032
Wydarzenia artystyczne 7394+ 3% 7%+ 15%- 3%- 1092
(koncert/spektaki)
Wydarzenia dedykowane | ;g 9%+ 3% 12%-+ 1%- 106
dzieciom
Wystawy state 13%- 1%- 0%- 50%+ 36%+ 304
Wystawy czasowe 36%- 3% 4% 40%+ 18% 160
Konferencje, wyktady,
debaty, spotkania 72%+ 3% 5% 18%- 2%- 370
autorskie, spotkania

*znaki ,,+" /kolor zielony oraz ,,-"/kolor czerwony oznaczajq statystycznie istotne réznice od ogdtu

SYTUACJA ZAWODOWA A TYP WYDARZEN

Publiczno$¢  gdanskich instytucji  kultury  tworzg w  wiekszosci osoby pracujgce
zawodowo/zatrudnione lub prowadzgce wtasng firme (66%). 77% odwiedzajgcych wystawy
state stanowi wtasnie ta grupa zawodowa. Konferencje, debaty, wyktady oraz spotkania
autorskie sg wydarzeniami, ktére zachecajg do przyjscia gtdownie studentow i ucznidw (29%),
z kolei wydarzenia artystyczne (koncerty, spektakle) przyciggajg emerytéw (16%). Wydarzenia
dedykowane dzieciom odwiedzajq respondenci zajmujgcy sie domem (9%) oraz osoby, ktére

sie uczq lub studiujg (24%).
SYTUACJA FINANSOWA A TYP WYDARZEN

Niemal potowa respondentdw dobrze ocenia swojqg sytuacje finansowq twierdzqc, iz pieniedzy
starcza im na wszystkie wydatki, a czes¢ mogqg odtozye (44%). W ten sposdb swojqg sytuacje

ocenia ponad potowa publicznosci, ktéra odwiedza wystawy state (56%).
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Biorgc pod uwage sytuacije finansowq respondentéw warto dodac, ze najsilniejszg grupaq,
ktéra uczestniczy w ptatnych wydarzeniach kulturalnych sg ci, ktérym pieniedzy starcza na
wszystkie wydatki, a cze$¢ mogqg odtozy¢ (80%). Zgodnie z przewidywaniami, ponad potowa
respondentéw (58%), ktdrzy muszg odmawiac sobie wielu rzeczy, aby pieniedzy starczyto im
na zycie, uczestniczy w wydarzeniach bezptatnych. W przypadku oséb zamoznych, ktdre nie
muszqg oszczedzac nawet na wieksze wydatki, nie zaobserwowano istotnych statystycznie

réznic w odniesieniu do faktu odptatnosci za uczestnictwo w wydarzeniu.

Wykres 6. Odptatnos¢ za wydarzenie a sytuacja finansowa*

ptatne bezptatne

80%+
72%
69%
66%-
589
o 56%
0,
42%- 44%
34%+
31%
28%
20%-
ogot jestem zamozny(a), pieniedzy starcza mi na co dzien musze odmawiac¢ pieniedzy nie starcza

nie musze na wszystkie pieniedzy starcza, sobie wielu rzeczy, nawet na
oszczedza¢ nawet na  wydatki, a czes¢  ale nie sta¢ mnie na aby pieniedzy podstawowe

wieksze wydatki moge odtozy¢ wieksze wydatki starczyto na zycie potrzeby

N= 2032 N= 99 N= 875 N= 593 N= 80 N= 14"

*na wykresie nie pokazano odpowiedzi ,odmowa odpowiedz"”

** dane dotyczqce 0sob, ktdrym pieniedzy nie starcza nawet na podstawowe potrzeby nalezy traktowac
informacyjne z bardzo duzq ostroznosciq ze wzgledu na niskg liczebnos¢ takich respondentow (N<30)

Warto dodaé, iz na wydarzenia ptatne przychodzg gtdéwnie mezczyzni (75%), turysci (21%) oraz
osoby z kohort 25-34 |lata (77%) oraz 45-54 lata (80%), a takze pracownicy, osoby czynne

zawodowo lub posiadajgce wtasng dziatalnosé gospodarczg (77%).

78% mezczyzn oraz 91% turystébw przyszto
na ptatne wydarzenia kulturalne
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3. Sposéb dotarcia na wydarzenie

Respondenci zostali poproszeni o odpowiedz na pytanie dotyczgce sposobu dotarcia na
wydarzenie. Wérdd ogdtu badanych 35% wskazato na przybycie samochodem. Prawie co
czwarta osoba przyszta na wydarzenie pieszo (23%), a 18% przyjechato tframwajem. Co
dziesigty widz skorzystat natomiast z autobusu oraz SKM/PKM/pociggu (po 10%). Najmniej osdb

wybrato rower i taksowke (po 2%).

Wykres 7. Sposdb przybycia na wydarzenie
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Przebycie catej drogi na wydarzenie pieszo czesciej deklarujg mezczyzni (26%). Kobiety
natomiast czesciej wybierajg podrdz tramwajem (20%). Wirdd najmtodszych osdb (z grupy
wiekowej 16-24 lata) czesciej wybierano autobus i SKM/PKP/pociqgg (po 17%). Najstarsza grupa
(65 lat i wiecej) na wydarzenia przybywa korzystajgc najczesciej z tramwaju (29%). Prawie

potowa oséb w wieku 35-44 lata przyjezdza do instytucji samochodem (48%).

Tabela 5. Sposdb przybycia na wydarzenie a wiek

25- 35- 45- 55

ogét ]Igff 34 | 44 54 64 ‘?g;'
lata lata lata lata
20% Samochdéd | 35% | 22%* | 33% | 48%+ | 37% 39% 24%-
kobiet przyjechato

. Pieszo 23% 17%- | 25% | 19% 26% 22% 28%
na wydarzenie

framwajem Tramwaj | 18% | 23% | 18% | 13% | 17% | 19% | 29%+

Autobus 10% | 17%+ | 10% | 5%- 1% 9% 13%
26%
mezczyzn przyszto
na wydarzenie
pieszo

SKM/PKM 10% | 17%+ | 10% | 10% 7% 8% 5%-

Rower 2% 2% 2% 3% 2% 3% -

Takséwka 2% 3% 3% 2% 2% 1% 3%
*znaki ,,+"/kolor zielony oraz ,,-"/kolor

czerwony  oznaczajq  statystycznie N 2032 370 500 445 215 174 152
istotne réznice od ogdtu

realizacja
N
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Osoby pracujgce zawodowo lub posiadajgce wtasng firme przyjezdzajg na wydarzenia
najczescie] samochodem (41%). Tramwaj wybierany jest przez emerytow (30%), natomiast
uczniowie i studenci podrézujg autobusem oraz SKM/PKM/pociggiem. Respondenci, ktorzy
deklarowali, ze sg w dobrej sytuacji finansowej (pieniedzy starcza im na wszystkie wydaftki,
a cze$¢ mogqg odtozy¢) czesciej przyjezdzajg do instytucji samochodem (39%). Ci, ktérym
powodyzi sie nieco gorzej (na co dzieh pieniedzy starcza, ale nie stac ich na wieksze wydatki)
korzystajg z tramwaju (23%). 37% osbéb, ktére muszg odmawiac sobie wielu rzeczy, zeby
starczyto na zycie, rowniez przyjezdza tym $Srodkiem fransportu. Warto dodad, ze
odwiedzajgcy, ktdérzy uczestniczg w wydarzeniach kulturalnych raz w tygodniu lub czesciej,
przychodzg na wydarzenia gtéwnie pieszo (38%). Co czwarta osoba, ktéra uczestniczy

w kulturze 2-3 razy w miesigcu wybiera podrdz tramwajem (24%).
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4. Osoby towarzyszqgce

Gdanskie instytucje kultury sg odwiedzane gtéwnie przez osoby, ktdére przyszty na wydarzenie
z towarzystwem. Osoby towarzyszgce to najczesciej znajomi i rodzina (po 28%) oraz
partnerzy/partnerki (24%). Na wydarzenia kulturalne przyszto 16% osdb bez towarzystwa, a co

dziesigty badany przyprowadzit dzieci (10%).

Grafika 5. Osoby towarzyszqce respondentéow

28% 28%
Ssd ™

2475 16% 10% 2%
®

© N=2032

I partnerem/partnerkg Sam/sama I drieémi I grupq zorganizowang

Wizyte w instytucji kultury ze znajomymi czesciej deklarowaty kobiety (32%) oraz osoby, ktdre
nie sqg turystami (33%). Co trzeci turysta przybyt na wydarzenie z rodzing (35%). Nieco mniegj

0sdb, ktdre przybyty z wizytq turystyczng przyszto z partnerem/partnerkg/mezem/zong (30%).

Grafika 6. Osoby towarzyszqce a ptec i miejsce zamieszkania

32%

kobiet deklaruje, ze przyszto na
wydarzenie ze znajomymi

33%

28% . .
0soéb, ktdére nie sqg turystami przyszto

mezczyzn przyszto na wydarzenie na wydarzenie ze znajomymi. Prawie

z partnerem lub partnerkqg tyle samo turystéw przybyto z rodzing
(35%) oraz z partnerem/partnerkg
(30%).
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Prawie potowa najmtodszej grupy wiekowej (16 — 24 lata) przyszta na wydarzenie ze znajomymi
(45%), natomiast co trzecia osoba z kohorty 25-34 lata zabrata ze sobqg partnera lub partnerke
(32%). Nieco starsi respondenci (35-44 lata) na wydarzeniach kulturalnych spedzali czas
z rodzing (44%) oraz z dzie¢mi (20%). Bez towarzystwa na wydarzenie przyszedt co czwarty
badany w wieku 55 — 64 lata (26%), natomiast osoby z najstarszej grupy (65 lat i wiecej)

najczescie] przychodzity w towarzystwie znajomych (38%).

Tabela 6. Osoby towarzyszqce a wiek respondentéw

ogot 16-24 lata | 25-34 lata | 35-44lata | 45-54 lata | 55-64 lata 65+ |at
Sam/sama 16% 17% 15% 11%-** 17% 26%+ 24%
Ze znajomymi 28% 45%+ 31% 17%- 22% 18%- 38%+
Z rodzing 28% 16%- 25% 44%+ 31% 25% 12%-
Z partnerem lub
24% 18%- 32%+ 17%- 24% 31% 21%
partnerkg
7 dzie¢mi 10% 3%- 7%~ 20%+ 12% 4%- 6%
Z grupq zorggnlzowonq 2% 8%+ B 0% % 3 B
(np. wycieczka)
N 2032 370 500 445 215 174 152

*w tabeli nie uwzgledniono odpowiedzi ,,odmowa odpowiedz"; **znaki ,,+"/kolor zielony oraz ,,-"/kolor
czerwony oznaczajq statystycznie istotne réznice od ogotu

Osoby pracujgce zawodowo najchetniej przychodzg na imprezy kulturalne z rodzing (31%),
znajomymi (26%) oraz z dzie¢mi (12%). Prawie co trzecia osoba zajmujgca sie domem przyszta

z dzie¢mi, a uczniowie i studenci ze znajomymi (45%) lub/i z grupq zorganizowanq (7%).

Wykres 8. Osoby towarzyszqce a sytuacja zawodowa*

osoby pracujace zawodowo lub/i zajmuje sie domem
mam wiasng firme
35%
31%+
29%
5% 26%+ 28%+
20%
14% 10974 14%
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*na wykresach nie pokazano odpowiedzi ,,odmowa odpowiedz”

** wykresy przedstawiajgce dane dotyczgce oséb towarzyszgcych rencistow i oséb bezrobotnych nalezy
traktowac informacyjne z bardzo duzg ostroznosciq ze wzgledu na niskg liczebnos¢ takich respondentéw
(N<30)

Respondenci, ktérzy zadeklarowali, ze pieniedzy starcza im na wszystkie wydatki, a czes¢ mogg
odtozy¢ przychodzg na wydarzenia z rodzing, znajomymi (po 30%) oraz z dzie¢mi (12%).
Widzowie w nieco gorszej sytuacii finansowej (na co dzieh pieniedzy starcza, ale nie sta¢ mnie
na wieksze wydatki) najchetniej odwiedzajg wydarzenia kulturalne w towarzystwie znajomych
(36%). Prawie potowa 0sdb, ktére muszg odmawiac sobie wielu rzeczy, aby pieniedzy starczyto
na zycie, réwniez przychodzi ze swoimi znajomymi (44%). Warto dodaé, ze osoby, ktére
uczestniczg w wydarzeniach kulturalnych bardzo czesto (tj. raz w tygodniu lub czesciej)

najczesciej uczestniczg w kulturze same (33%).
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5. Moment decyszji o uczestnictwie

Jedna czwarta badanych podjeta decyzje o przyjsciu na wydarzenie w dniu, w ktérym sie ono
odbywato (25%). Prawie co pigty uczestnik zdecydowat o przyjsciu w przeddzien wydarzenia
(18%), a nieco mniej oséb kilka dni przed (17%). Tydzieh przed wydarzeniem decyzje podjeto
11% badanych, tyle samo osdéb zdecydowato ponad miesigc przed wydarzeniem.
9% respondentdw podjeto decyzje o uczestnictwie dwa tygodnie przed, a jedynie 8% miesigc

przed imprezq.
Grafika 7. Moment decyzji o uczestnictwie w wydarzeniu*

dzisiqj kilka dni temu 2 tygodnie temu  ponad miesigc temu

25% 17% 9% 1%

\4 \4 \4 \4
é é é

WCZOrqQj tydzieh temu miesigc femu

18% 1% 8% N= 2032

*na grafice nie pokazano odpowiedzi ,frudno powiedzie¢"” oraz ,,odmowa odpowiedzi"”

Mezczyzni okazali sie bardziej spontaniczni — 29% z nich decyzje o odwiedzeniu instytucii
podjeto tego samego dnia. Turysci takie postanowienie poczynili miedzy kilka dni a miesigc
przed wydarzeniem (kilka dni przed — 19%, tydzien przed — 14%, 2 tygodnie przed — 11%, miesigc
przed — 10%). Co ciekawe, w przypadku oséb, ktdre nie sqg turystami, moment decyzji zapadat
w dniu wydarzenia lub w dniu je poprzedzajgcym (odpowiednio 31% i 24%). Biorgc pod uwage
wiek, decyzje spontanicznie podejmowata grupa wiekowa 25-34 lata (30%). Duzo wczesdniej
wizyte w instytuciji zaplanowali uczestnicy w wieku 45-54 lat (22%). Osoby w dobrej sytuacji
finansowej (pieniedzy starcza na wszystkie wydatki, a cze$s¢ moge odtozy¢) decyzje
o przyjsciu na wydarzenie gdanskich instytucji podejmowaty najczesciej tego samego dnia,

w ktérym miato sie odby¢ wydarzenie (9%)

Tabela 7. Moment decyzji a wiek*

ogot 16-24 lata | 25-34lata | 35-44lata | 45-54|lata | 55-64 lata 65+ lat
Dzisiaj 25% 30% 30%+** 26% 20% 18% 14%-
Wczorqj 18% 18% 20% 21% 16% 21% 12%
Kilka dni temu 17% 12%- 16% 18% 14% 21% 22%
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Tydzien temu 1% 12% 8%- 1% 10% 13% 18%

2 tygodnie temu 9% 12% 1% 6%- 5% 7% 14%
Miesigc temu 8% 1% 6% 6% 10% 1% 7%
Ponad miesigc temu 1% 6%- 8% 12% 22%+ 10% 1%
N 2032 370 500 445 215 174 152

*w tabeli nie uwzgledniono odpowiedzi ,trudno powiedzie¢” oraz ,,odmowa odpowiedzi”

**znaki ,,+"/kolor zielony oraz ,,-"/kolor czerwony oznaczajq statystycznie istotne réznice od ogdtu

Analiza momentu podjecia decyzji w przetamaniu na typ odwiedzanych wydarzeh pokazuje,

ze wydarzenia artystyczne (koncerty, spektakle) planowane sq z co najmniej tygodniowym

wyprzedzeniem (14% - tydzieh temu, 11% - 2 tygodnie temu, 15% - miesigc temu, 14% - ponad

miesigc temu). Uczestnicy wydarzeh dedykowanych dzieciom decydujg sie przyjs¢ na takie

kika dni wczesniej - 37%), natomiast odwiedzajgcy wystawy state podejmujg raczej

spontaniczna decyzje dotyczgcq wizyty (33% - dzisiaj, 27% - wczorqj). Podobnie sytuacja

wyglgda w przypadku odwiedzania wystaw czasowych (33% - dzisiaj). Co pigta osoba (20%),

ktora uczestniczy w konferencji, debacie wyktadzie lub spotkaniu autorskim, decyduje sie na

przyjscie 2 tygodnie przed organizowanym wydarzeniem.

Wykres 9. Moment decyzji a typ wydarzenia*

wydarzenia artystyczne (koncert, spektakl)

wydarzenia dedykowane dzieciom

konferencje, wyktady, debaty, spotkania autorskie

M dzisiaj ™ wczoraj

wystawy czasowe

kilka dni temu

wystawy state

14%+ LR

19%

37%+

11%-

13%

15%+ 14%+

12% SN

(V/85%38%- 14%

13% 11%

10% 20%+ 11% 6%-

N= 2032

tydzier temu M 2 tygodnie temu M miesigc temu M ponad miesigc temu

*na wykresie nie uwzgledniono odpowiedzi , frudno powiedziec¢"” oraz ,odmowa odpowiedz"”

Co ciekawe, turysci stanowiqg czes¢ publicznosci, ktéra decyzje o uczestnictwie w wydarzeniu

podejmuje spontanicznie, 1j. w dniu wydarzenia (31%) lub jeden dzien przed (24%). Wiekszos¢

0s0b, ktére przyjezdzajq z wizytqg turystyczng (65%) jest na wydarzeniu przy okazji (przyjechali

do miasta w innym celu niz udziat w wydarzeniu kulturalnym).
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6. Motywacja uczestnictwa

63% respondentéw przyznato, ze przyjechali specjalnie na wydarzenie, podczas ktérego
przeprowadzano z nimi wywiady. Takiej odpowiedzi udzielita wiekszos¢ kobiet (68%). Rdwniez
osoby, ktdére nie sq turystami znalazty sie na wydarzeniu nieprzypadkowo (84%). Celowosc
przyjscia na dane wydarzenie charakteryzowata publicznos¢ wydarzen artystycznych (84%),

dedykowanych dzieciom (91%) oraz konferenciji, wyktaddéw, debat i spotkan autorskich (77%).

Wykres 10. Motywacja uczestnictwa w wydarzeniu

mtak M nie, jestem tu przy okazji M trudno powiedzie¢

91%+
84%+
77%+
63% 65%+
0,
2872 "*
5% 32%
0%-
4%-
7%-
2% 3% 2% 3% 0%- 3%
| | .— | P |
ogot wydarzenia  wydarzenia wystawy state  wystawy  konferencje,
artystyczne dedykowane czasowe wyktady,
(koncert, dzieciom debaty,
N= 2032 spektakl) spotkania
autorskie

Dane dotyczgce wieku wskazujg na to, ze tylko osoby w wieku 65 lat i wiecej przyszty specjalnie
na dane wydarzenie (76%). Tym samym biorgc pod uwage sytuacje zawodowq, fakimi
osobami sq emeryci (75%). Az 81% o0sob, ktdére sg w ztej sytuaciji finansowej (muszg odmawiac

sobie wielu rzeczy, zeby starczyto na zycie) celowo przyszto na dane wydarzenie.

Grafika 8. Celowos¢ przybycia na wydarzenie a ptec i miejsce zar

84%

mieszkancéw Tréjmiasta przyjechato
specjalnie na to wydarzenie.

61%

Odwiedzajgcych spoza Tréjmiasta
przyznato, ze na wydarzeniu sq przy
okayzji, przyjechali do Gdanska
w innym celu

68%

kobiet przyjechato specjalnie
na dane wydarzenie
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Najczestszg motywacjg do przyjscia na wydarzenie kulturalne jest spedzenie wolnego czasu
w ciekawy sposdb (37%). Podobny odsetek oséb jest zainteresowany konkretnym tematem
wydarzenia, dziedzing sztuki (35%). Spedzenie czasu z rodzing lub/i znajomymi jako powdd
uczestnictwa w wydarzeniu wskazato 22% badanych. Jedna pigta chciata natomiast
zobaczy¢ miejsce, w ktérym odbywa sie wydarzenie (18%), a 15% publicznosci przychodzi

Z powodu ciekawosci/poszukiwania nowosci oraz ze wzgledu na autorow/wykonawcow.

Wykres 11. Motywacja przybycia na wydarzenie

spedzenie czasu wolnego w ciekawy sposéb  [IINIGINEEl 37%

zoimeresowonig kon.kre‘rpym ‘remgTem _ 35%

wydarzenia, dziedzina sztuki
spedzenie czasu z rodzing\znajomymi [N 227
che¢ zobaczenia tego miejsca  [[IINIGEGEGEGEEEEEN 18%

ciekawosé\poszukiwanie nowosci I 15%

autorzy\wykonawcy I 15%

rozwédj\edukacja dziecka [N 8%

dobre recenzje\ktos mi polecit [N 8%

bliska lokalizacia [N 7%

rozwéj zawodowy\edukacja [ %

lojalnos¢\atmosfera\ pozytywne
doswiadczenia z tg instytucja N 5%

cheé\pragnienie bycia kulturaing osobg Il 4%

przypadek I 4%

darmowy\taniwystep Il 4%

inne B 2%

trudno powiedzie¢ | 1%
N= 2032

Ptec¢ nie réznicuje motywacii uczestnictwa w wydarzeniu. Jedynie che¢ zobaczenia danego
miejsca byta istotnie czesciej wybierana przez mezczyzn (22%) niz przez kobiety. Mieszkancy

Trojmiasta  czedciej niz osoby z innych miejscowosci przychodzili ze wzgledu na
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autorow/wykonawcow (22%). Waznym dla nich powodem byta réwniez lojalnose, atmosfera
czy tez pozytywne dos$wiadczenie z danq instytucjq (7%). TurySci najczesciej wskazywali na
motywacje w postaci checi zobaczenia miejsca (34%) oraz ciekawosci, poszukiwania nowosci
(20%). Ponad potowa najstarszych widzéw (65 lat i wiecej) przychodzi do instytucii kultury ze
wzgledu na zainteresowanie konkretnym tematem wydarzenia, dziedzing sztuki (56%). Niewiele
mniej oséb z grupy wiekowej 55-64 lata wskazuje na takg samg motywacje (47%). Dobre
recenzje to powdd, ktory jest wskazywany przez 16% odpowiadajgcych w wieku 35-44 |ata.
Najmtodsi widzowie (16-24 lata) istotnie czesciej niz inne grupy wiekowe przychodzg do

instytucji ze wzgledu na darmowy wstep (9%).

Tabela 8. Motywacja przybycia na wydarzenie a wiek*

0aél 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ lat
9 lata lata lata lata lata
Spedzenie czasu wolnego 3% | 4% | 4% | 36% | 3% | 30% | 33%
w ciekawy sposob
Zainteresowanie konkretnym
tematem wydarzenia, dziedzing 35% 33% 31% 31% 34% 47 To+** 56%+
sztuki

Chec zobaczenia tego miejsca 22% 20% 25% 26% 22% 13%- 18%
Ciekawo$¢, poszukiwanie nowosci 18% 13%- 21% 18% 17% 24% 12%
Autorzy, wykonawcy 15% 17% 16% 18% 16% 1% 8%-
Rozwdj, edukacija dziecka 15% 17% 14% 1% 16% 18% 19%
Dobre recenzje, kto§ mi polecit 8% 1%- 7% 16%+ 7% 4% 7%
Bliska lokalizacja 8% 8% 9% 7% 5% 6% 12%

Rozwdj zawodowy, edukacja 7% 9% 9% 4%- 5% 7% 8%
LOJO|[’10.SC, o’rmgsfero, .pozytyv.vne 6% 10% 7% 4% 8% 3%- 7%

doswiadczenia z tq instytucja
Che¢, pragnienie bycia kulturalng 5% 3% 5% 4% 10% 8% 6%
osobg

Przypadek 4% 4% 5% 3% 6% 5% 4%

Darmowy, tani wstep 4% 9%+ 6% 3% 4% 3% 3%

N 2032 370 500 445 215 174 152

*w tabeli nie uwzgledniono odpowiedzi ,inne” oraz ,frudno powiedziec”

**znaki ,,+"/kolor zielony oraz ,,-"/kolor czerwony oznaczajq statystycznie istotne réznice od ogdtu
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Studenci i uczniowie czesciej niz inni przychodzg na wydarzenie, poniewaz chcg spedzic
w ciekawy sposdb czas wolny (44%) oraz rozwing¢ sie zawodowo lub nauczy¢ czegos (10%).
Emeryci z kolei najczesciej zainteresowani sq konkretnym tematem wydarzenia lub dziedzing
sztuki (54%). Jedna czwarta oséb pracujgcych zawodowo podczas odwiedzania instytucji
kultury, chce natomiast spedzi¢ czas z rodzing lub/i znajomym (24%). 20% osdb z tej grupy
zawodowej podkreilito chec zobaczenia danego miejsca. Co dziesigty pracujgcy przyszedt,
poniewaz chce zadbac¢ o rozwdj/edukacje dziecka (10%). Taki powdd przybycia wskazato

réwniez 22% respondentdw zajmujgcych sie domem.

247,

0sob pracujgcych zawodowo lub/i posiadajgcych wtasng
firme przyszto na wydarzenie, poniewaz chce spedzi¢ czas z

227

0sob zajmujgcych sie domem przyszto na wydarzenie ze
wzgledu na rozwdj/edukacije dziecka

44%,

Ucznidw i studentéw chce podczas wydarzenia spedzic¢ czas
wolny w ciekawy sposdb

54%

Emerytdw pojawito sie ze wzgledu na zainteresowanie
konkretnym tematem wydarzenia, dziedzing sztuki

Sytuacja finansowa w niewielkim stopniu réznicuje motywacje przybycia na wydarzenie. Osoby
zamozne, tj. takie, ktére nie muszg oszczedzac nawet na wieksze wydatki, istotnie czesciej niz
inni przyszli na wydarzenie ze wzgledu na lojalnosé, atmosfere oraz pozytywne doswiadczenia
z dang instytucjag (15%). Spedzenia czasu z rodzing/znajomymi byto gtdéwng motywacjg dla
0s6b, ktérym na co dzieh starcza pieniedzy, ale nie stac ich na wieksze wydatki (26%). Warto
doda¢, ze ponad potowa osdb (52%), ktdre uczestniczg w kulturze bardzo czesto (raz
w tygodniu lub czesciej) odwiedzajg wydarzenia ze wzgledu na zainteresowanie konkretnym

tematem, dziedzing sztuki.
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Wprowadzajgc do szczegdtowej analizy poszczegdlnych aspektdw, ponizej uwzgledniono ich
zbiorcze zestawienie. Jak wynika z ponizszego wykresu najwyzszg note badani przypisali ogdinej
ocenie wizyty — na pieciostopniowej skali (1 ,,zdecydowanie Zle”, 2 ,raczej zle”, 3 ,,ani Zle ani
dobrze", 4 ,raczej dobrze”, 5 ,,zdecydowanie dobrze”) srednia wyniosta 4,66, co oznacza, ze
wydarzenia odbierane sq przez publiczno$¢ pozytywnie. Na zblizonym poziomie oceniono
takze dostepnosc miejsca, czyli dojazd czy tatwosé poruszania sie po budynku (4,65). Okazuje
sie, ze wydarzenia oferowane przez gdanskie instytucje charakteryzujqg sie w opinii badanych
réwniez wysokim poziomem organizacji (4,58). Aspektem ocenionym nieco nizej jest natomiast

poziom merytoryczny.

Wykres 12. Ocena wizyty pod wzgledem: organizacji, dostepnosci miejsca oraz poziomu merytorycznego

ogdlna ocena wizyty

4,66
ocena wizyty pod wzgledem 447 4,58 ocena wizyty pod wzgledem
poziomu merytorycznego 4 organizacii
4,65
ocena wizyty pod wzgledem
dostepnosci miejsca
N= 2032

Analogicznej analizy zbiorczej dokonano w przypadku pytah o stopien odczuwania
poszczegdlnych aspektow w kontekscie wydarzen kulturalnych (ocena na skali 1 ,bardzo
matym”, 2 ,raczej matym”, 3 ,ani matym ani duzym”, 4 ,raczej duzym”, 5 ,zdecydowanie
duzym”). Uczestnicy najwyzej pod tym wzgledem ocenili stopieh wzbogacenia rozwoju
dziecka (w przypadku wydarzeh dedykowanych dzieciom) — 4,26, a nastepnie poruszenie
emocjonalne (3,99). wzbogacenie wiedzy (3,94) oraz stopien poznania nowych zjawisk (3,83).
Zauwazy¢ nalezy zatem, iz wydarzenia czesciej wywotujg u publicznosci emocije niz

przyczyniajq sie do zdobycia wiedzy czy poznania nowych rzeczy.
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Wykres 13. Ocena stopnia wzbogacenia wiedzy, rozwoju dziecka oraz stopnia poruszenia
emocjonalnego

stopien wzbogacenia wiedzy

3,94

stopien poruszenia 399 stopien wzbogacenia rozwoju
emocjonalnego ’ 4,26 dziecka

3,83

stopien poznania nowych
zjawisk

N= 2032

OGOLNA OCENA WIZYTY

Respondenci gdanskich instytucii kultury biorgcy udziat w badaniu zostali poproszeni o ogding
ocene odbytej wizyty. Uzyskane wyniki wskazujq, ze wydarzenia oceniane sg bardzo wysoko —
na pieciostopniowej skali (1-zdecydowanie Zle, 2-raczej zZle, 3-ani dobrze ani Zle, 4-raczej
dobrze, 5-zdecydowanie dobrze) srednia wyniosta 4,66. W przetozeniu na poszczegdlne oceny

97% badanych ocenito wizyte pozytywnie, 3% neutralnie, natomiast jedynie 1% negatywnie.

Wykres 14. Ogdlna ocena wizyty

m zdecydowanie dobrze Fraczej dobrze ani zle ani dobrze
mraczejzle m zdecydowanie Zle N= 2032

Warto zaznaczyé, ze nieco wyzszg sredniq ocene wizyty odnotowano wsérdd kobiet (4,69) niz
wsrdéd mezczyzn (4,62) oraz wsrdd turystdw (4,71) niz w przypadku mieszkancoéw Gdanska,
GdyniiSopotu (4,62).

Analizujgc wyniki w podziale na cechy spoteczno-demograficzne nie odnotowano wiekszych
roznic. Jednakze warto zaznaczyE, ze osoby starsze wyzej oceniaty wizyty w instytucjach (45-
54 lata: 4,71; 55-64 lata: 4,77) niz mtodsi uczestnicy (16-24 lata: 4,61; 25-34 lata: 4,60).
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Analogicznie ma to przetozenie na sytuacje zawodowq respondentdw i ich ocene — nieco

wyzszg Srednig odnotowano w przypadku emerytdw i rencistow.
OCENA WIZYTY POD WZGLEDEM ORGANIZACJI

Poza oceng ogdlng badani zostali poproszeni o dokonanie oceny wizyty pod wzgledem
organizacji, czyli dostepnosci informacii, przebiegu wydarzenia, obstugi widza itd. W tym
aspekcie srednia ocena na skali pieciostopniowe] wyniosta 4,58, co oznacza, iz uczestnicy nie
majg wiekszych zastrzezeh w tym zakresie. 93% badanych wyrazito opinie pozytywng, 6%

neutralng, natomiast jedynie 2% negatywng,.

Analiza pod wzgledem cech spoteczno-demograficznych wykazata jednak istotne réznice
w ocenie w przypadku ptci. Okazuje sie, ze wizyty w instytucjach kultury pod wzgledem

organizacyjnym lepiej oceniajg kobiety (srednia 4,63) niz mezczyzni (4,51).

Tabela 9. Ocena wizyty pod wzgledem organizacji a pte¢

Zd.ecydowa Raczej Ani zZle ani Raczej fle Zdec_:yc,iowa érednia
nie dobrze dobrze dobrze nie zle
Ogétem (N=2032) 7% 25% 6% 1% 1% 4,58
.Pleé. Mezczyzni 60%-* 32%+ 8% 1% 0% 4,51
ﬁ T Kobiety 72%+ 22%- 5% 1% 1% 4,63

*znaki ,,+" /kolor zielony oraz ,,-"/kolor czerwony oznaczajq statystycznie istotne réznice od ogdtu
Zaznaczy¢ nalezy, ze odpowiedzi udzielane przez respondentdw nie rdznicujq sie istotnie
w przypadku miejsca zamieszkania (uczestnicy z Tréjmiasta 4,6 vs uczestnicy spoza 4,57), wieku

(chociaz najwyzszg note odnotowano wérdd rencistow — 4,84) czy sytuacji finansowe;.

OCENA WIZYTY POD WZGLEDEM DOSTEPNOSCI MIEJSCA

Srednia ocena wizyty pod wzgledem dostepnosci miejsca, czyli dojazdu, wejécia czy tatwosci
poruszania sie po budynku, wyniosta 4,65, co oznacza, ze infrastruktura instytucji nie generuje
wiekszych probleméw odwiedzajgcym. Ponad 90% respondentdw wyrazito w tym wzgledzie
opinie pozytywng (95% wskazan na ,.zdecydowanie dobrze" i ,,raczej dobrze"”), 4% neutralng,

a jedynie 1% negatywna.

Nieco wyzszg ocene odnotowano wéréd kobiet, niz mezczyzni (4,69 vs 4,59), a takze wérdd osdb
wieku 45-54 lata (4,76 — respondenci ci zdecydowanie czeéciej niz inni wskazywali na
odpowiedz? ,,zdecydowanie dobrze"). Zauwazy¢ rowniez nalezy, iz wraz z lepszg oceng sytuacii
finansowej respondenci nieco lepiej oceniali wydarzenia pod wzgledem dostepnosci miejsca,

co moze wigzac sie z odlegtosciq od instytucii kultury i wynikajgcym z tego powodu kosztem
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dojazdu lub wstepu. Wyjatkiem sg osoby wskazujgce, iz w ich gospodarstwie domowym

pieniedzy nie starcza nawet na najpofrzebniejsze potrzeby (4,68).

Dostepnos$¢ miejsca byta dobrze oceniana rowniez przez turystdw. Ponad 95% oséb z tej grupy

co najmniej raczej dobrze ocenia wizyte pod tym wzgledem (96% wskazan na ,raczej dobrze”

i ,zdecydowanie dobrze").

°B 0 @ f

* nie uwzgledniono odmowy odpowiedzi

jestem zamozna, nie musze oszczedzaé nawet na wieksze wydatki

pieniedzy starcza na wszystkie wydatki, a czesé moge odtozyé

na co dzien pieniedzy starcza, ale nie staé mnie na wieksze wydatki

musze odmawiaé sobie wielu rzeczy, aby pieniedzy starczyto na zycie

pieniedzy nie starcza nawet na najpotrzebniejsze potrzeby

4,77

4,66

4,63

4,62
4,68

Najwyzszg ocene pod wzgledem dostepnosci miejsca w odniesieniu do typdw wydarzen

odnotowano w przypadku wystaw czasowych (4,73).

Tabela 10. Ocena wizyty pod wzgledem dostepnosci miejsca a typ wydarzenia

Srednia ocena wizyty pod wzgledem
dostepnosci miejsca

Ogodtem (N=2032) 4,65

Wystawy czasowe 4,73

Wystawy state 4,68

Wydarzenia artystyczne (koncerty, spektakle) 4,65
Konferencje, wyktady, debaty, spotkania autorskie 4,62
Wydarzenia dedykowane dzieciom 4,48

MOZILIWOSC POLECENIA INNYM

1 przeprowadzonego badania wynika, ze 7 na 10 badanych polecitoby miejsce, w ktérym

uczestniczyto w wydarzeniu kulturalnym. Odmiennego zdania byto jedynie 3% respondentdw,

natomiast 21% wskazato na postawe pasywng w tym zakresie. Na dziesieciostopniowej skali

srednia wyniosta zatem 9,02, co $wiadczy o wysokim zadowoleniu odbiorcow z wydarzen

gdanskich instytucjach kultury. Dla lepszego zrozumienia opisywanych wynikéw na skali

dziesieciostopniowej postawy podzielono na trzy grupy: krytyk (oceny od 1 do 6), bierny (oceny

od 7 do 8) oraz promotor (od 2 do 10).
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Wykres 15. Mozliwosé polecenia wydarzenia innym

Zdecydowanie nie Zdecydowanie
polecit(a)bym polecit(a)bym
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
0% 0% 0% 0% 2% 1% 19% 57%
KRYTYK PROMOTOR

3% *. 76%

Analizujgc uzyskane wyniki pod wzgledem cech spoteczno-demograficznych badanych
zaznaczy< nalezy, iz znacznie czesciej znajomym/rodzinie wydarzenia bytyby sktonne poleci¢
kobiety niz mezczyzni (9,12 vs 8,87), a takze osoby mieszkajgce na terenie Tréjmiasta niz poza
nim (9,06 vs 8,97). Jednoczesnie warto zaznaczyé, iz w przypadku wieku osoby najmtodsze (16-
24 |lata) czesciej niz inne grupy przyjimowaty postawe bierng (27%), natomiast rzadziej jako
promotor (68%). Odwrotna sytuacja widoczna jest wérdd osdb w wieku 55-64 lat (postawa

bierna 10%, promotor 86%).

Tabela 11. Polecanie wydarzen a ptec i miejsce zamieszkania

PLEC MIEJSCE ZAMIESZKANIA
. . POZA OGOLEM
KOBIETA MEZCZYINA TROJMIASTO TROIMIASTEM
KRYTYK 4% 3% 4% 3% 3%
21%
PROMOTOR 80%+ 69%- 79+ 73%- 76%
SREDNIA 9,12 8,87 9,06 8,97 9,02

Bardziej sktonni do polecania wydarzen kulturalnych sg na ogdt rencisci, emeryci oraz osoby
zajmujgce sie domem (postawa promotora odpowiednio: 84%, 81%, 80%). Odwroftna
tendencja widoczna jest w przypadku ucznidow/studentéw (68%) oraz osdb bezrobotnych
(65%).

Anadliza pod wzgledem typdw wydarzen wykazata, ze najbardziej sktonna do polecen
wydarzen kulturalnych jest widownia wydarzeh dedykowanych dzieciom (9,11) oraz wydarzen
artystycznych (9,07) Najnizsze noty odnotfowano w przypadku wystaw statych (92,05),
konferencji, wyktaddéw, debat i spotkan autorskich (9,00) oraz wystaw czasowych (8,66)

Szczegdtowe dane przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 12. Mozliwos¢ polecenia innym wydarzenia a jego typ

Srednia
Ogodtem (N=2032) 9,02
Wydarzenia dedykowane dzieciom 9,11
Wydarzenia artystyczne (koncerty, spektakle) 9,07
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Wystawy state 9.05
Konferencje, wyktady, debaty, spotkania autorskie 9,00
Wystawy czasowe 8,66

OCENA WIZYTY POD WZGLEDEM POZIOMU MERYTORYCINEGO

Uczestnicy wydarzen wysoko ocenili ich poziom merytoryczny — na pieciostopniowej skali
uzyskano srednig na poziomie 4,47. W przetozeniu na procentowy rozktad odpowiedzi wskazac
nalezy, iz blisko 90% badanych ocenito poziom merytoryczny zdecydowanie dobrze lub raczej
dobrze (89%), a jedynie 1% udzielito negatywnej odpowiedzi (pozostate 10% to postawa
neutralna). Uzyskane wyniki wskazujg, iz odbiorcy sg zadowoleni z fresci przekazywanych

podczas organizowanych wydarzen.

W przypadku oceny poziomu merytorycznego nie zaobserwowano réznic pod wzgledem
miejsca zamieszkania (Trojmiasto 4,48 vs spoza Tréjmiasta 4,46), jednakze wyniki réznicujq sie
w zakresie wieku oraz sytuacii zawodowej. Podobnie jak we wczesdniej opisywanych kryteriach,
tak i w przypadku merytoryki najwyzsze noty przypisywaty osoby w wieku 65 lat i wiecej (Srednia
4,59). Osoby z tej grupy wiekowej czesciej niz inni wskazywali na oceny pozytywne (odpowiedz
,Zdecydowanie dobrze” i ,raczej dobrze"). Najnizsze noty odnotowano natomiast wérdd

mtodej czesci publicznosci: 25-34 lata (Srednia z ocen wyniosta 4,39) oraz 16-24 lata (4,42).

Istotne réznice pod wzgledem ocen odnotowano takze w przypadku sytuacji zawodowej
respondentdw. Merytoryke wydarzen najwyzej oceniali emeryci (czesciej niz w innych grupa
odnotowywano wskazania na odpowiedz ,,zdecydowanie dobrze") oraz osoby zajmujgce sie
domem. Ponizej ogdinej Sredniej (4,47) odnotowano wskazania wérdd oséb pracujgcych,

rencistow, studentéw/ucznidéw oraz bezrobotnych.

Wykres 16. Srednia ocena poziomu merytorycznego a sytuacja zawodowa respondentdw*

jestem emerytem(kqg) 4,61

zajmuje sie domem 4,60

pracuje zawodowo/jestem zatrudniona lub

mam wtasng firme 445

jestem rencist(k)g 4,43
ucze sie/studivje 4,38

nie pracuje/jestem bezrobotny(a) 4,35
N= 2032
*na wykresie nie uwzgledniono odmowy odpowiedzi
Biorgc pod uwage poziom merytoryczny, najwyzej zostaty ocenione wydarzenia artystyczne

(4,49). Na wysokich pozycjach plasowaty sie takze wystawy state oraz czasowe (po 4,48).
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Najnizsze noty w tym zakresie odnotowano w przypadku wydarzeh dedykowanych dzieciom

oraz wyktadoéw, debat, konferenciji, spotkan autorskich (po 4,41).

Tabela 13. Ocena poziomu merytorycznego a typ wydarzenia

Srednia
Ogoétem (N=2032) 4,47
Wydarzenia artystyczne (koncerty, spektakle) 4,49
Wystawy state 4,48
Wystawy czasowe 4,48
Wydarzenia dedykowane dzieciom 4,41
Konferencje, wyktady, debaty, spotkania autorskie 4,41

WZBOGACENIE WIEDZY

Respondentdw uczestniczgcych w konferencii/debacie/wyktadzie lub spotkaniu autorskim
poproszono © ocene wydarzenia pod wzgledem wzbogacenia ich wiedzy. Na skali
pieciostopniowej uzyskano $redniqg 3,94. Warto zaznaczyé, ze 7 na 10 badanych wskazato, iz
wizyta wzbogacita ich wiedze w stopniu bardzo duzym lub raczej duzym (72%), natomiast

jedynie w opinii 8% stopien ten byt bardzo maty lub raczej maty.

Nieco wyzszy stopien wzbogacenia posiadanej wiedzy po wydarzeniu deklarowaty kobiety niz
mezczyzni (3,96 vs 3,87) oraz osoby spoza Trojmiasta (4,00 vs 3,92). Istotne réznice widoczne sq
jednak w przypadku wieku respondentdw. Wedtug deklaraciji wydarzenia takie jaok debaty,
spotkania autorskie czy konferencje w najwiekszym stopniu wzbogacajg wiedze oséb
starszych: 55-64 lata - 4,48 oraz 65 lat i wiecej - 4,17. Zdecydowanie rzadziej wskazania
pozytywne w tym aspekcie odnotowano wsrdd najmtodszej grupy wiekowej, czyli osdb
w wieku 16-24 lata (3,77).

Grafika 9. Wzbogacenie wiedzy a wiek

X ' €D €
16-24 lata 35-44 lata 45-54 latg 55-44 lata
3,77 3,93 3.92 3,84 4,48 417

*w grafice nie uwzgledniono odmowy odpowiedzi

Jednoczesdnie warto zaznaczyé, ze wzbogacenie wiedzy nieco czesciej deklarowaty osoby

uczestniczgce w wydarzeniach kulturalnych 2-3 razy w miesigcu (4,13) oraz raz w roku (4,36).
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DOSTOSOWANIE DO POTRZEB DZIECI

Z uwagi na fakt, iz instytucje organizujg takze wydarzenia dla najmtodszej grupy odbiorcow
w badaniu uwzgledniono pytania dedykowane rodzicom na temat oferty kulturalnej z tfego
zakresu. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze w trakcie realizacji badania na tego typu wydarzenia
natrafiono jedynie w dwodch instytucjach: centrum Hewelianum oraz Centfrum Sztuki
Wspodtczesnej taznia. W pierwszej kolejnosci rodzicdéw dopytano o dostosowanie wydarzeh do
poftrzeb dzieci. Na pieciostopniowej skali srednia ocena wyniosta 4,48, co Swiadczy o tym, iz
rodzice nie majq wiekszych zastrzezen w tym zakresie. Zaznaczy<¢ nalezy, ze nie odnotowano

zadnego wskazania negatywnego (87% wskazania pozytywne, 13% neutralne).

Zdecydowanie lepiej dostosowanie wydarzeh do potrzeb dzieci ocenity kobiety niz mezczyzni
(4,60 vs 4,22). Nie odnotowano wiekszych réznic w przypadku miejsca zamieszkania, wieku czy
sytuacji zawodowej rodzicéw. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze nieco wiekszy stopieh zadowolenia
wykazywaty osoby uczestniczgce w wydarzeniach regularnie: 2-3 razy w miesigcu (4,50) lub

raz w miesigcu (4,59).
WZBOGACENIE ROZWOJU DZIECKA

Rodzicdw poproszono takze o wyrazenie opinii na temat wzbogacenia rozwoju dziecka
poprzez wydarzenie, w ktérym uczestniczyto. Rodzice wysoko ocenili zorganizowane

wydarzenia pod tym kgtem - srednia wyniosta 4,26.

Grafika 10. Wzbogacenie rozwoju dziecka

52% 25% 21% 2% 0%

Bardzo duzym Raczej duiym Ani matym Racze] matym Idecydowanie
ani duzym matym

Nieco wyzszy stopien wzbogacenia rozwoju dziecka odnotowano wirdd rodzicdw ptci zenskiej
(4,37 vs 4,04), jednak réznica nie jest znaczgca. Nalezy jednoczesnie zaznaczye, ze wyniki nie

réznicujqg sie istotne w przetamaniu na inne cechy spoteczno-demograficzne rodzicéw.

MOZLIWOSC POINANIA NOWYCH ZJAWISK

Respondentdw uczestniczgcych w  wydarzeniach artystycznych (koncert, spektakl itd.)
dopytano natomiast o to w jakim stopniu wydarzenie, w ktérym uczestniczyli przyczynito sie do
poznania przez nich nowych zjawisk. Jak wynika z przeprowadzonego badania na

pieciostopniowej skali badani ocenili wydarzenia pod tym wzgledem na 3,83.
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Analogicznie jak w innych ocenianych aspektach tak i tutaj nieco wyzsze noty mozliwosci
poznania nowych zjawisk w frakcie wydarzen kulturalnych przypisywaty kobiety niz mezczyzni
(3,89 vs 3,71).

Istotne réznice odnotowano w przypadku wieku. Jak sie okazuje wydarzenia kulturalne
organizowane przez gdanskie instytucije kultury przyczyniqjq sie do poznawania nowych zjawisk
przede wszystkim wsréd dwodch dychotomicznych grup: oséb starszych (55 lat i wiecej) oraz
mtodych (16-24 lata). Nieco nizsze oceny uzyskano w przypadku respondentdw pomiedzy 25
a 54 rokiem zycia. Analogicznie do wieku réznice dostrzegalne sg takze w sytuacii zawodowej
respondentdéw —itak najwyzsze noty otrzymano w przypadku emerytdw (4,06), rencistow (3,92)
oraz oséb uczgcych sie lub studivjgcych (3,80). Jednakze wysoki odsetek pozytywnych

wskazan odnotowano takze w przypadku osdb bezrobotnych (3,97).

Wykres 17. Ocena mozliwosci poznania nowych zjawisk a wiek*

65 lat i wiecej 4,15
55-64 lata 3,92
16-24 lata 3,85
35-44 |ata 3,80
45-54 lata 3.78
25-34 lat 3,66 N= 1092

*na wykresie nie uwzgledniono odmowy odpowiedzi

Zauwazy¢ takze nalezy, ze wraz z lepszqg sytuacjq finansowq respondentéw spada ich ocena
pod wzgledem mozliwosci poznania nowych zjawisk podczas uczestnictwa w wydarzeniach
kulturalnych. W zwigzku z tq tendencijq osoby, ktére uznaty swojqg sytuacje finansowq za bardzo
dobrg (jestem zamozny/a, nie musze oszczedza¢ nawet na wieksze wydatki) mozliwose
poznania nowych zjawisk ocenity na poziomie 3,63, natomiast badani, ktérym pieniedzy nie
starcza na najpilniejsze potrzeby uznali wéwczas, ze wydarzenia, w ktérych uczestniczyli dajg

im w duzo wiekszym stopniu takg sposobnosc¢ (4,25).

Grafika 11. Ocena wydarzenia a syfuacja finansowa*

3,63 % 3,76 % 3,87 4,12 4,25

Jestem zamozny/a, nie L Na co dzien pieniedzy Musze odmawiac Pieniedzy nie starcza
2 Pieniedzy starcza na X p L
musze oszczedzac WERETS weleld, @ starcza, ale nie stac sobie wielu rzeczy, aby nawet na
nawet na wieksze o g:,: mo yod’roé & mnie na wieksze pieniedzy starczyto na najpotrzebniejsze
wydatki € g€ Y wydaftki zycie potrzeby

*na grafice nie uwzgledniono odmowy odpowiedzi
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WYWOLANE EMOCJE

Uczestnikbw wydarzehh artystycznych dopytano takze o wywotane u nich poruszenie

emocjonalne. Na pieciostopniowej skali badani ocenili ten aspekt na 3,99.

Analogicznie jak w innych ocenianych aspektach po raz kolejny kobiety czesciej sktonne byty
wskazywac¢ na odpowiedzi pozytywne (,w bardzo duzym stopniu” lub ,,raczej duzym stopniu”)
— 4,05 vs 3,87. Jak sie okazuje, ocena sfery emocji skorelowana jest takze z wiekiem, a co sie
ztym wigze takze z sytuacjg zawodowq. Na bardzo duze lub raczej duze poruszenie
emocjonalne czesciej niz inne grupy wskazywaty osoby starsze — powyzej 55 lat (55-64 lata:
srednia 4,23; 65 lat i wiecej: 4,29). Odwrotna sytuacja widoczna jest w przypadku oséb mtodych
(16-24 lata), ktérych ocena waha sie na poziomie 3,84. Uznac¢ zatem nalezy, ze wraz z wiekiem

wzrasta stopien poruszenia emocjonalnego wsréd odbiorcdw.

Grafika 12. Ocena wydarzenia a wiek respondentdow*

16-24 lata 25-34 lata 35-44 lata 45-54 |lata 55-64 lata 65 lat i wiecej

3,84 3,96 4,00 4,23 4,29

*na grafice nie uwzgledniono odmowy odpowiedzi

W kontekscie sytuacji zawodowej na najwieksze poruszenie emocjonalne wskazywali emeryci
i rencisci (odpowiednio 4,30 i 3,97), a nastepnie osoby pracujgce zawodowo (3,92), uczgce

sie/studivjgce (3,84), zajmujgce sie domem (3,75) i bezrobotne (3,65).

OCENA GODIZINY ROZPOCZECIA WYDARZENIA

7 na 10 badanych uznato, ze godzina rozpoczecia wydarzenia, w ktérym uczestniczyli byta
odpowiednia (77%). Jedynie w opinii 2% godzina jest zbyt wczesna, a w 6% zbyt pdzna. Warto
zauwazye, ze 11% nie znato godziny rozpoczecia wydarzenia, w ktdérym uczestniczyli.
Analizujgc rozktad odpowiedzi ze wzgledu na ptec¢ kobiety nieco czesciej wskazywaty, ze dla
nich godzina wydarzenia jest zbyt pdzna (7% vs 4% mezczyzni). Istotne znaczenie w tym
kontekécie ma miejsce zamieszkania respondentdw. Uczestnicy wydarzen kulturalnych
zamieszkujgcych na terenie Tréjmiasta czesciej niz osoby spoza wskazywaty, iz odpowiada im
godzina wydarzenia (83% vs 70%). Jednoczesnie nieco wiekszy odsetek niz w drugiej grupie

wskazat, ze wydarzenie odbywa sie zbyt pdzno (8% vs 4%).
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Tabela 14. Ocena godziny rozpoczecia wydarzenia a miejsce zamieszkania

mieszkancy Trojmiasta 83%+ - 2%
T emiosa VG e
Tréjmiasta 1% 70%- 18%+ 7%+

= wydarzenie odbywa sie za wczesnie B wydarzenie odbywa sie za pdzno
odpowiada mi godzina wydarzenia H nie znam godziny rozpoczecia
m trudno powiedzie¢ N=2032

Zaznaczy¢ nalezy, iz zbyt pdzna pora organizowanych wydarzeh wskazywana byta czesciej
przez osoby w wieku 35-44 lata (10%) oraz powyzej 65 r.z. (8%), a takze zajmujgce sie domem
(18%). Odpowiednie dopasowanie godziny rozpoczecia deklarowaty natomiast badani
pomiedzy 55 a 64 r.z. (88%), zatem przede wszystkim rencisci i emeryci. Warto zauwazyc, ze
w konteksécie czestotliwosci uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych godzina rozpoczecia
czesciej odpowiada osobom uczeszczajgcym na nie regularnie — 2-3 razy w miesiqcu (82%),
Najmniej wskazan w tym konteksécie odnotowano wérdd osdb biorgcych udziat sporadycznie,

czyliraz w roku (59%).
OCENA GODZIN OTWARCIA INSTYTUCJI

Ponad 60% uczestnikdw wydarzen kulturalnych uznato, ze godziny otwarcia instytuciji sg

dopasowane do potrzeb. Jedynie 10% miato na ten temat odmienne zdanie, a niecate 20%

a°
19%

wskazato, iz nie zna godzin w jakich funkcjonujqg.

Grafika 13. Ocena godzin otwarcia instytucji

Instytucja powinna Instytucja powinna Godziny otwarcia sq Nie znam godzin
otwiera¢ sig wezetnie] byé otwarta diuzej dostosowane do otwarcia instytucii

potrzeb instytucji
Odmienne zdania w tym zakresie odnofowano przede wszystkim w zakresie miejsca
zamieszkania oséb odwiedzajgcych instytucje. Mieszkancy Trojmiasta czesciej wskazywali, iz
odpowiadajg im godziny otwarcia instytuciji (68% vs 61%), ale rowniez, ze instytucje powinny
otwierac sie wczesniej (5% vs 3%). Badani spoza Trojmiasta czesciej natomiast nie mieli wiedzy

na ten tfemat.
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Wykres 18. Ocena godzin otwarcia instytucji a miejsce zamieszkania

Tréjmiasto Poza Trojmiastem
17% 4%- 22%
=
5% 7
68%+ 61%-
= nie, powinna\powinien otwierac sie wczesniej nie, powinna\powinien by¢ otwarty(a) dtuzej

tak, sq dopasowane do potrzeb instytuciji
= frudno powiedzie¢

nie znam godzin otwarciainstytucji [ _ 032
W przypadku wieku zauwazy¢ nalezy, ze odpowiednie dopasowanie godzin otwarcia
deklarowane byto czesciej przez osoby starsze (55-64 lata — 73%; 65 lat i wiecej - 75%), a co za
tym idzie emerytéw i rencistow, natomiast odpowiednio rzadziej przez mtode (55%), czyli
uczgce sie lub studivjgce. Opinie o wydtuzeniu czasu otwarcia instytucji wyrazali przede
wszystkim badani pomiedzy 25 a 34 r.z. (11%). Warto dodag, ze ani jedna osoba w wieku 55-64
lata nie wskazata, iz instytucje powinny otwierac sie wczesniej, a najwiekszg niewiedzg w tym

zakresie wykazata sie najmtodsza grupa badanych (16-24 lata - 31%).
UCZESTNICTWO A WSTEP PLATNY

Odbiorcéw wydarzen bezptatnych dopytano rowniez o ewentualne uczestniczenie w danym
wydarzeniu gdyby ich wstep byt ptatny. Z przeprowadzonego badania wynika, ze mniej niz
potowa respondentdw (45%) zdecydowataby sie na uczestnictwo, gdyby wydarzenie byto
ptatne. Odmiennego zdania byta 1/5 badanych (20%), natomiast 35% nie wyrazito

jednoznacznej opinii.

Roznice w rozktadzie odpowiedzi widoczne sg w przypadku ptci respondentéw. Okazuje sie,
7e mezczyzni zdecydowanie czesciej byliby sktonni przyjs¢ na wydarzenie gdyby musieli za nie
zaptacic (53% vs 42%). Jednoczesnie kobiety czesciej wyrazaty brak opinii w tym zakresie (39%
vs 24%). Analogiczna tendencja dotyczqg uiszczenia optaty za bilet wstepu widoczna jest
w przypadku miejsca zamieszkania — osoby spoza Trojmiasta réwniez sg pod tym wzgledem

bardziej przychylne (60% vs 43%).

Analizujgc wiek respondentéw zauwazy< nalezy, ze najbardziej sktonne do uczestniczenia
w wydarzeniach ptatnych bytyby osoby pomiedzy 25 a 34 r.z. (60%), natomiast najmniej
w wieku 35-44 lata (37%). W pozostatych kategoriach wiekowych wynik plasuje sie na poziomie
40-50%.
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Wykres 19. Uczestnictwo w ptatnych wydarzeniach a wiek respondentéw*

16-24 lata 41 T 2o zzm— 37%
25-341at TS0 e 2. 26%-
35-44lata EENG7% T 22z 41%
45-541afa e I 20 . 31%
55-64lata 8% T e zme—. 31%
65 latiwiece] 497 T I zzemm. 34%

mtak  m®nie trudno powiedzie¢ N= 792

*na wykresie nie uwzgledniono odmowy odpowiedzi

Sktonnos¢  do  uczestnictwa w  ptatnych  wydarzeniach  kulturalnych,  zgodnie
Z przypuszczeniami, wzrasta wraz z sytuacjg finansowq respondentéw (osoby zamozne 63%
wskazan na chec skorzystania z wydarzenie gdyby wstep byt ptatny, natomiast osoby,
U ktérych pieniedzy nie starcza nawet na najpotrzebniejsze potrzeby 18%). Warto réwniez

zauwazy¢, ze osoby o nizszej stopie finansowej czesciej nie miaty takze zdania w tym temacie.

Wykres 20. Uczestnictwo w ptatnych wydarzeniach a sytuacja finansowa respondentow*

e o Y S - S P
wieksze wydatki o
pieniedzy starcza na wszystkie wydatki, a czes¢ moge _ 30%
odtozy¢ °
na co dzien pieniedzy starcza, ale nie sta¢ mnie na _ 38%
wieksze wydatki °
musze odmawiac sobie wielu rzeczy, aby pieniedzy _ 28%
starczyto na zycie °
pieniedzy nie starcza nawet na najpotrzebniejsze %
potrzeby _ °

mtak mnie trudno powiedzie¢ N= 792

*na wykresie nie uwzgledniono odmowy odpowiedzi
OCENA CEN BILETOW

Respondentdw odwiedzajgcych wydarzenia ptatne dopytano réwniez o opinie na temat cen
biletow. 8 na 10 badanych jest zdania, ze bilety sg w odpowiedniej cenie (81%), natomiast 4%
iz wydarzenie powinno by¢ bezptatne. Analogiczny odsetek uczestnikdw uwaza, ze bilety sqg

zbyt drogie, a 6%, ze zbyt tanie.

Odpowiedszi nie réznicujq sie ze wzgledu na ptec (sq niemalze identyczne jak ogdt), znaczenie
w tym kontekscie ma natomiast miejsce zamieszkania. Okazuje sie, ze osoby przyjezdzajgce na
wydarzenia kulturalne spoza Tréjmiasta czesciej wyrazaty opinie, iz ceny biletdw sq

odpowiednie (84% vs 77%). natomiast rzadziej iz wstep powinien by¢ bezptatny (3% vs 6%).
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Roznica widoczna jest takze w przypadku zbyt drogich biletow — te opinie czesciej wyrazali

mieszkancy Tréjmiasta (8% vs 2%).

Analiza oceny cen biletdw pod wzgledem wieku i sytuaciji zawodowej badanych nie wykazata
wiekszych réznic. Odmienna sytuacja widoczna jest w przypadku ich sytuacji finansowe;.
Grupg wskazujgcg czesciej niz inni, iz ceny biletéw sg odpowiednie byli respondenci, ktérym
pieniedzy starcza na wszystkie wydatki (84%). Opinie na temat zbyt wysokich cen wyrazaty
gtébwnie osoby z gorszg sytuacjq finansowq. Odwrotna tendencja widoczna jest w przypadku

zbyt niskich cen biletéw.

Wykres 21. Ocena cen biletéw a sytuacja finansowa respondentow*

jestem zamozna, nie musze oszczedzac nawet na
wieksze wydatki % 11% 8% 77%

pieniedzy starcza na wszystkie wydatki, a cze$c
B 57 22

moge odtozy¢ 84%+
na co dzieh pieniedzy starcza, ale nie staé mnie na
wieksze wydaftki . 9% 5% 76%-
musze odmawiac sobie wielu rzeczy, aby pieniedzy
starczyto na zycie -% 1% 70%
pieniedzy nie starcza nawet na najpotrzebniejsze
potrzeby - 7% 86%
m bilety sq zbyt drogie bilety sq zbyt tanie
wstep powinien by¢ bezptatny bilety sg w odpowiedniej cenie N= 1240
*na wykresie nie uwzgledniono odmowy odpowiedzi
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8. Zrédta czerpania informacji o wydarzeniach kulturalnych

Jedna trzecia respondentéw dowiaduje sie o wydarzeniach kulturalnych z rozmdéw ze
znajomymi/rodzing (33%). Popularnymi kanatami informaciji sqg réwniez: strona internetowa
organizatora (29%) oraz strony internetowe ogdlnie (27%). Nieco mniej oséb czerpie informacje
z plakatéw i ulotek (16%) oraz z medidw spoteczno$ciowych — gtdwnie Facebook'a (14%).
Rzadzie] wymieniano media spotecznosciowe organizatora (6%), prase (3%). radio (2%) oraz

telewizie (1%).
Grafika 14. Zrédta czerpania informacii o wydarzeniach
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Najpopularniejszym zrodtem informacji wérédd kobiet jest strona internetowa organizatora
(31%). Mezczyzni zdobywajg informacje o wydarzeniach kulturalnych gtéwnie z innych stron
internetowych (32%). Znaczenie w tym aspekcie ma réwniez miejsce zamieszkania. Badani,
ktérzy nie przybyli z wizytq turystycznag, czerpiq informacje od znajomych i rodziny (40%), ze
strony internetowej organizatora (33%) oraz z jego medidw spotecznosciowych (7%). Turysci
natomiast korzystajg najchetniej ze stron internetowych ogdlnie (35%). Najmtodsi uczestnicy
kultury (16-24 lata) zdobywajg informacje od rodziny, znajomych (44%) oraz z medidw
spotecznosciowych (24%), takze organizatora (12%). Prawie potowa (45%) najstarszych widzéw

(65 lat i wiecej) dowiaduje sie o eventach od bliskich (rodziny, znajomych).

Tabela 15. Zrédta czerpania informacji o wydarzeniach a wiek*

0adt 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ lat

9 lata lata lata lata lata

Rozmowy ze znajomymi, rodzing 33% A4P+** 34% 27%- 24%- 32% 45%+

Strona internetowa organizatora 29% 20%- 31% 28% 40%+ 29% 24%
Inne strony internetowe 27% 16%- 27% 40%+ 31% 29% 14%-
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Plakaty i ulotki 16% 16% 13% 16% 23% 18% 23%

Media spotecznoiciowe ogdlnie 14% 24%+ 22%+ 13% 10% 6%- 3%-
e e 6% | 12%+ | 8% % | % | % | %
Prasa 3% 0%- 2% 3% 3% 6% 7%

Radio 2% 1% 2% 3% 2% 1% 4%

Telewizia 1% - 0%- 1% 3% 5% 5%

N 2032 370 500 445 215 174 152

*w tabeli nie uwzgledniono odpowiedszi ,,inne"” oraz ,,tfrudno powiedziec¢”

**znaki ,,+" /kolor zielony oraz ,,-"/kolor czerwony oznaczajq statystycznie istotne réznice od ogotu
Niemal potowa ucznidow i studentow (47%) oraz emerytdw (47%) otrzymuje informacije
dotyczagce wydarzeh kulturalnych podczas rozmow z bliskimi. Strona internetowa organizatora
(31%) oraz pozostate strony internetowe (33%) sg wybierane pod tym wzgledem gtéwnie przez
osoby pracujgce zawodowo. Plakaty i ulotki docierajg do emerytéw (24%), a ogdlne media
spotecznosciowe do ucznidw, studentédw (21%) oraz oséb rozwijajgcych kariere zawodowq
(16%). Media spotecznosciowe organizatora sg wykorzystywane w celach informacyjnych

gtébwnie przez osoby uczqgce sie (10%).

Grafika 15. Zrédta czerpania informacji o wydarzeniach a sytuacja zawodowa

33% 47% 45%
0sob pracujgcych zawodowo ucznidw i studentdw emerytdw czerpie dane
czerpie informacje dotyczqce dowiaduje sie o wydarzeniach akcji kulturalnych podczas
kultury gtébwnie ze stron od znajomych i rodziny rozmdw ze znajomymi i
infernetowych rodzing

Rozmowy z bliskimi sq zrodtem wiedzy gtdwnie wsérdéd osdb, ktdre sqg w gorszej sytuacji
finansowej, tzn. na co dzien starcza im pieniedzy, ale nie stac ich na wieksze wydatki (39%) oraz
muszg odmawiac sobie wielu rzeczy, aby pieniedzy starczyto na zycie (60%). Strony
infernetowe sq wykorzystywane w celach informacyjnych przez osoby, ktérym starcza

pieniedzy na wszystkie wydatki, a cze§¢ mogg odtozy¢ (37%).
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Osoby, ktére informacje o eventach kulturalnych czerpig od rodziny i znajomych, zostaty

zapytane o sposéb uzyskania tych wiadomosci. Wiekszo$¢ respondentéw dowiaduje sie

o wydarzeniach podczas rozmowy ftwarzg w twarz (66%). Potowa badanych

(49%)

odpowiedziata, ze dane na temat wydarzen kulturalnych czerpie od rodziny i znajomych przez

media spotecznos$ciowe (np. zauwazenie na Facebook'u, ze kto$ z bliskich bierze udziat

w wydarzeniu lub na nie zaprasza).

rodziny/znajomych podczas rozmowy telefoniczne.
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Az 94% badanych wzieto udziat w co najmniej jednym wydarzeniu kulturalnym w ciggu 12
miesiecy poprzedzajgcych badanie. Gdanska publiczno$¢ wybierata najchetniej spektakle
teatralne, operowe i baletowe (38%). Na drugim miejscu znalazty sie koncerty (29%), na
kolejnych: festiwale (25%), wystawy state (22%) i czasowe (18%) w muzeach, centrach nauki
i podobnych instytucjach, a takze koncerty muzyki powaznej (17%). Szczegdtowe zestawienie

wybieranych wydarzeh pokazuje ponizsza grafika:

Grafika 16. Uczestnictwo w kulturze

' _ Speklakle feafralne - porzostate kencerty ._____. - festiwale --------m-mmmmm -
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Mieszkancy Trojmiasta chetniej niz turysci przychodzili na spektakle teatralne, operowe,
baletowe (43%), na koncerty (33%) oraz na spotkania autorskie (9%). Badani, ktdrzy przybyli
z wizytq turystyczng wybierajqg raczej wystawy state (30%), festiwale (29%), wystawy czasowe
(21%) oraz wystawy sztuki wspodtczesnej (16%).  Analiza odwiedzanych miejsc oraz wieku
respondentéw pokazuje, ze najmtodsi (16-24 lata) wybierali w ciggu ostatnich 12 miesiecy
gtéwnie koncerty (41%), festiwale (35%) oraz wyktady, debaty, konferencje dotyczgce
kultury/sztuki itp. (11%). Badani z grupy wiekowej 25-34 lata zainteresowani byli koncertami
(39%), festiwalami (32%), wystawami sztuki wspdtczesnej (20%) oraz spotkaniami autorskimi
(11%). Wydarzenia kulturalne dedykowane dzieciom przyciggaty najczesciej osoby w wieku 35-
44 lata (13%). Co czwarty badany z kohorty 55-64 lata uczestniczyt w co najmniej jednym
koncercie muzyki powaznej. Seniorzy (65 lat i wiecej) rowniez najchetniej brali udziat w tychze
koncertach (31%).

Strona 45z 77 nstytut
<ultury
niejskie)



7~ N\

DAN/AE reoll'z\c_JSjo

Grafika 17. Uczestnictwo w kulturze a wiek i miejsce zamieszkania

30% °

turystéw odwiedzito w ciggu [

ostatnich 12 miesiecy wystawy
state w muzeach, centrach
nauki i podobnych

instytucjach.

41%

najmtodszych respondentow
w ostatnich 12 miesigcach
brato udziat w koncertach.

Osoby pracujgce lub/i posiadajgce wtasng firme wybierajg najchetniej spektakle teatralne,
operowe, baletowe (42%) oraz wystawy state w muzeach (24%). Co dziesigty badany o takim
statusie zawodowym brat udziat w wydarzeniach kulturalnych i artystycznych dedykowanych
dzieciom (9%). Inaczej sytuacja wyglgda w przypadku ucznidw i studentéw — ci wybierali
koncerty (42%), festiwale (35%) oraz wyktady, debaty i konferencje dotyczgce kultury/sztuki itd.

(12%). Emeryci zainteresowani byli koncertami muzyki powaznej (30%).
Grafika 18. Uczestnictwo w kulfurze a sytuacja zawodowa

Osoby pracujgce zawodowo

wybieraty najchetniej w ciggu ostatnich 12 miesiecy
najchetniej spektakle teatralne, operowe, baletowe
(42%)oraz wystawy state w muzeach (24%)

& 4

Sytuacja finansowa réwniez jest zmienng, ktéra rdznicuje publicznos¢ pod wzgledem

wybieranych w ciggu ostatnich 12 miesiecy wydarzeh kulturalnych. Co pigty zamozny
respondent decydowat sie na wydarzenia kulturalne i artystyczne dedykowane dzieciom
(19%). Osobom, ktérym pieniedzy starcza na wszystkie wydatki, a cze$¢ mogg odtozyc,
zalezato na koncertach (33%), wystawach statych (26%), czasowych (21%) w muzeach,
centrach naukowych itp. oraz na wystawach sztuki wspdtczesnej (16%). Odpowiadajgcy
w nieco gorszej sytuaciji finansowej (na co dzieh pieniedzy starcza, ale nie sta¢ mnie na wieksze

wydatki), zdecydowanie najchetniej wybierali festiwale (30%).
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W kolejnej czesci raportu przedstawione zostang dane przedstawiajgce odwiedzane instytucii
ze wzgledu na rodzaj wydarzenia. Pytania te byty prekategoryzowane, co oznacza, ze
respondenci nie widzieli kafeterii. Spontaniczne odpowiedzi badanych zostaty

przyporzgdkowane do odpowiednich kategorii.
SPEKTAKLE TEATRALNE/OPEROWE/BALETOWE

Osoby, ktére odpowiedziaty, ze w ciggu 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie co najmniej
raz uczestniczyty w  spektaklu teatralnym/operowych/baletowym, zostaty zapytane
o instytucje odwiedzane w tym celu. W wydarzeniach tego typu nieco czesciej braty udziat
kobiety zajmujgce sie domem, ktére sg w dobrej sytuacji materialnej2. Najczesciej
odwiedzanymi instytucjami sqg te zlokalizowane w Gdansku (94%). 30% odpowiadajgcych
w ciggu ostatnich 12 miesiecy uczestniczyto w spektaklach w Gdyni, a 7% w Sopocie. Nieco

wiecej 0séb brato udziat w spektaklach poza granicami Tréjmiasta (17%).

Wykres 22. Instytucje odwiedzane w celu uczestnictwa w spektaklach teatralnych, operowych,
baletowych

Instytucje w Gdansku 94%
Instytucje w Gdyni 30%

Instytucje w Sopocie 7%

Instytucje poza
Tréjmiastem

17%

Trudno powiedzie¢ 6%
N= 823

KONCERTY MUZYKI POWAZNE)J

Na koncerty muzyki powaznej czesciej wybieraty sie osoby starsze3. Jest to jedyny z czynnikdw,
ktoéry zwieksza prawdopodobienstwo uczestnictwa w tego typu wydarzeniach. Wszyscy, ktorzy
w ciggu ostatnich 12 miesiecy brali udziat w koncertach muzyki powaznej, odwiedzili w tym
celu instytucje w Gdansku (100%). 7% wielbicieli takiej muzyki byto tez w Sopocie, a co pigta

osoba (21%) uczestniczyta w takim koncercie w miejscowosci poza Trojmiastem.

2 n=2032, lloraz szans Exp(B) dla: ptci 1,63; sytuacja zawodowa 0,51; sytuacja finansowa 1,20
3 n=2032, Exp(B) dla wieku: 1,03
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Wykres 23. Instytucje odwiedzane w celu uczestnictwa w koncertach muzyki powaznej

Instytucje w

Gdarnsku 100%

Instytucje w Sopocie 7%

Instytucje poza

Trojmiastem 21%

Trudno powiedzie¢ 8%
N= 349

WYSTAWY SZTUKI WSPOLCZESNEJ

Wystawy sztuki wspdtczesnej czesciej odwiedzajg osoby mtodsze4. Wiek ttumaczy okoto 3,6%
prawdopodobienstwa uczestnictwa w wystawach sztuki. Prawie wszyscy respondenci, ktdrzy
w ciggu ostatnich 12 miesiecy odwiedszili wystawy sztuki wspdtczesnej odpowiedzieli, ze przyszli
w tym celu do instytucji w Gdansku (99%). Tylko 2% odpowiadajgcych odwiedzito Gdynie,
a 14% Sopot. Aby obejrze¢ wystawy sztuki wspdtczesnej, 22% badanych pojechato do innego

miasta niz Gdansk, Gdynia czy Sopot.

Wykres 24. Instytucje odwiedzane w celu uczestnictwa w wystawach sztuki wspdtczesnej

Instytucje w Gdansku 99%
Instytucje w Gdyni 2%

Instytucje w Sopocie 14%

Instytucje poza

Trojmiastem 22%
Trudno powiedzie¢ 14%
N= 274
4 n=2032, Exp(B) dla wieku: 0,97
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SPOTKANIA AUTORSKIE

Studenci czesciej biorg udziat w spotkaniach autorskichs. 90% respondentéw uczestniczgcych
w spotkaniach autorskich w ciggu ubiegtych 12 miesiecy odwiedzito w tym celu gdanhskie
instytucje, natomiast co 10 badany (10%) brat udziat w spotkaniu autorskim w Sopocie.

Instytucje poza Trojmiastem odwiedzito 14% odpowiadajgcych.

Wykres 25. Instytucje odwiedzane w celu uczestnictwa w spotkaniach autorskich

Instytucje w
Gdansku 70%

Instytucje w Sopocie 10%

Instytucje poza

Tréjmiastem 14%
Trudno powiedzie¢ 12%
N=211
FESTIWALE

W festiwalach czesciej udziat biorg osoby mtodszeé. 86% badanych uczestniczyto w takiej
formie kultury w Gdansku. Co czwarta osoba (24%) odwiedzita w tym celu Gdynie, a 6% Sopot.

W festiwalach poza Tréjmiastem uczestniczyto 24% odpowiadajgcych.

Wykres 26. Instytucje/miejsca odwiedzane w celu uczestnictwa w festiwalach

Instytucje w Gdansku 86%

Instytucje w Gdyni 24%

Instytucje w Sopocie 6%

Instytucje poza
Tréjmiastem

24%

Trudno powiedzie¢ 10%

N= 37
5 n=2032, Exp(B) dla sytuacji zawodowej: 2,01
6 n=2032, Exp(B) dla wieku: 0,97
Strona 49 2 77 nstytut
<ultury

niejskiej



VR

DAN/AE reoh@jo

WYDARZENIA KULTURALNE | ARTYSTYCZNE DEDYKOWANE DZIECIOM

Osoby uczestniczgce w ciggu 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie w wydarzeniach
kulturalnych i artystycznych dedykowanych dzieciom, wybieraty najchetniej w tym celu
instytucje zlokalizowane w Gdansku (98%). Co czwarty badany odwiedzit w tym celu miejsca

poza granicami Tréjmiasta (23%).

Wykres 27. Instytucje odwiedzane w celu uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych/artystycznych
dedykowanych dzieciom

Instytucje w Gdansku 98%

Instytucje poza
Trojmiastem

23%

Trudno powiedzie¢ 17%
N= 123

WYKLADY/KONFERENCJE/DEBATY DOTYCZACE KULTURY/SZTUKI ITP.

Respondenci, ktérzy deklarowali, ze w ciggu 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie brali udziat
w wyktadach/konferencjach lub debatach poswieconych kulturze lub sztuce, najchetniej
odwiedzali w tym celu instytucje w Gdansku (79%). 16% badanych odwiedzito w tym celu inne

miejsca w Polsce i/lub za granicq.

Wykres 28. Instytucje odwiedzane w celu uczestnictwa w wyktadach, konferencjach, debatach
dotyczqcych kultury i sztuki itp.

Instytucje w Gdansku 79%

Instytucje poza
Tréjmiastem

16%

Trudno powiedzie¢ 17%

N= 140
WARSZTATY ARTYSTYCZNE

Ponad trzy czwarte odpowiadajgcych, ktérzy w ostatnich 12 miesigcach uczestniczyli
w warsztatach artystycznych, odwiedzito w tym celu gdanskie instytucje (78%). 24% tychze

respondentdw uczestniczyto w warsztatach w instytucjach poza Trojmiastem.
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Wykres 29. Instytucje odwiedzane w celu uczestnictwa w warsztatach artystycznych

Instytucje w Gdansku 78%

Instytucje poza
Tréjmiastem

24%

Trudno powiedzie¢ 17% N= 127

KONCERTY

Na koncerty czesciej chodzg osoby mtodsze o dobrej sytuacii finansowej’. Ci, ktérzy w ciggu
12 miesiecy przed przeprowadzeniem badania brali udziat w koncertach, najchetniej wybierali
w tym celu instytucje w Gdansku (98%). 17% badanych uczestniczyto w koncertach w Gdyni,

a co pigta osoba (19%) poza Gdanskiem, Gdynig i Sopotem.

Wykres 30. Instytucje odwiedzane w celu uczestnictwa w koncertach

Instytucje w Gdansku 98%

Instytucje w Gdyni 17%

Instytucje poza
Tréjmiastem

19%

Trudno powiedzie¢ 16%
N= 640

WYSTAWY STALE W MUZEACH, CENTRACH NAUKI | PODOBNYCH INSTYTUCJACH

Wszyscy badani, ktérzy w ciggu ostatnich 12 miesiecy odwiedzali wystawy state w muzeach,
centrach nauki i podobnych instytucjach, odwiedzili w tym celu Gdansk. Co wiecej, cze$c
Z nich wskazata na wiecej niz jedng odwiedzang w tym celu instytucie w Gdansku. 7%
respondentéw obejrzato wystawy state w Gdyni, a 3% w Sopocie. Co trzecia osoba wybrata

sie w tym celu do innych miejscowosci (31%).

7 n=2032, Exp(B) dla wieku: 0,98, sytuacji materialnej 1,16
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Wykres 31. Instytucje odwiedzane w celu uczestnictwa w wystawach statych w muzeach, centrach nauki

Instytucje w Gdansku

Instytucje w Gdyni

Instytucje w Sopocie

Instytucje poza
Trojmiastem

Trudno powiedzie¢

WYSTAWY CZASOWE W MUZEACH, CENTRACH NAUKI | PODOBNYCH INSTYTUCJACH

7%

3%

9%

N= 373

Do muzedw najczesciej chodzg rencisci o dobrej sytuaciji materialnej. Jest to jedyny typ

wydarzen, w ktérym udziat czesciej bierze ta grupa ludzié. Wszyscy respondenci odwiedzajgcy

co najmniej jeden raz w ciggu ostatnich 12 miesiecy wystawy czasowe, odpowiedzieli, ze

przyszli w tym celu do muzedw, centrow nauki i podobnych instytucji w Gdansku. Niektorzy

wskazali wiecej niz jedng instytucje w tym miescie. 6% badanej publicznoéci odwiedzito w tym

celu Gdynie, a nieco mniej oséb Sopot (5%). Aby obejrze¢ wystawy czasowe, co czwarty

odpowiadajgcy (24%) pojechat do innego miasta.

Wykres 32. Instytucje odwiedzane w celu uczestnictwa w wystawach czasowych w muzeach, centrach
sztuki i podobnych instytucjach

Instytucje w Gdarnsku

Instytucje w Gdyni

Instytucje w Sopocie

Instytucje poza
Trojmiastem

Trudno powiedzie¢

6%

5%

24%

16%

8 n=2032, Exp(B) dla sytuacji zawodowej: 6,05, sytuacji materialnej 1,17
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10. Czestotliwos¢ uczestnictwa w kulturze

Publiczno$¢ odwiedzajgca gdanskie instytucje kultury zostata zapyta réwniez o czestotliwosé
uczestniczenia w wydarzeniach kulturalnych (nie tylko podczas gdanskich wydarzen).
Najwiecej oséb uczestniczy w kulturalnych eventach kilka razy w roku (38%). Przychodzenie raz
w miesigcu do instytucji proponujgcych kulturalne wydarzenia zadeklarowato 26% ogdtu,
natomiast 2-3 razy w miesigcu przybywa do nich 19% badanych. Grupe fandw wydarzen
kulturalnych (odwiedzanie raz w tygodniu lub czesciej) stanowi 7% odpowiadajgcych.
Najrzadziej, bo raz w roku lub rzadziej, z dobrodziejstw osrodkdw kulturalnych korzysta co
dziesigty badany (10%).

Grafika 19. Czestotliwos¢ uczestnictwa w kulturze
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Ptec i wiek nie roznicujq czestotliwosci udziatu w wydarzeniach kulturalnych. Biorgc pod uwage
sytuacje zawodowq, mozna wysnu¢ wniosek, iz osoby pracujgce lub/i posiadajgce wtasng
firme najchetniej odwiedzajqg instytucje kultury raz w miesigcu (28%). Emeryci z kolei istotnie

chetnigj niz inni bywajg w takich instytucjach raz w roku (14%).

Grafika 20. Czestotliwosc uczestnictwa w kulturze a sytuacja zawodowa

0séb pracujgcych lub/i emerytow
posiadajgcych wtasng odwiedza instytucje
firme, odwiedza instytucje kultury raz w roku
kulfury raz w miesigcu
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11. Wspotodwiedzanie - analiza sieci

Niniejsza cze$¢ raportu dotyczyé bedzie zjawiska wspodtodwiedzania. Przedstawione ponizej
grafy pokazujg mape powigzah pomiedzy poszczegdinymi instytucjami - kultury.
Zaprezentowane zostaty potgczenia, w ktérych co najmniej 10% odwiedzajgcych badang
instytucje, odwiedza réwniez inng. Grubos¢ strzatek, ktére tgczg instytucje okredla jak czesto
wystepowaty dane potgczenia, czyli nastepowato wspdtodwiedzanie wskazanych instytucii
przez respondentdw. Wazny jest rowniez kierunek strzatki — okresla on relacje pomiedzy

instytucjami kultury.

Pierwsza mapa obrazuje potgczenia pomiedzy wszystkimi instytfucjami/wydarzeniami
wymienionymi w kwestionariuszu (blok: uczestnictwo w kulturze) oraz instytucjami, ktére zostaty

poddane badaniu.

Strona 54z 77 nstytut
<ultury
niejskie)



VR

I DAN/AE reolt@jc

Grafika 21. Analiza sieci - wszystkie instytucje kultury wymienione przez respondentéow
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Wielo$¢ potgczenh pomiedzy instytucjami jest tatwo zauwazalna, jednak nalezy zwrdci¢ uwage
rowniez na bliskos¢ potozenia poszczegdlnych instytucji oraz na grubos$¢ odcinkéw je
tgczgcych. W centrum mapy znajdujg sie instytucje z najwiekszq liczbg potgczen, natomiast te
na obrzezach to miejsca, do ktérych respondenci przychodzg rzadziej. Sq to rowniez instytucje,
ktorych wspdtodwiedzanie dotyczy w mniejszym stopniu niz innych. Na powyzszej grafice
widac¢ wyrazne potgczenia pomiedzy Gdanskim Teatrem Szekspirowskim, Teatrem Wybrzeze,
Teatrem Muzycznym w Gdyni oraz Teafrem Miniatura, a takze Operqg Battyckqg. Nalezy
pamietac, ze na pytania kwestionariusza w przypadku Teatru Miniatura odpowiadali dorosli,
a nie dzieci. Na podstawie tychze potgczen mozna wysnué wniosek, ze osoby, ktdére lubig
spektakle featralne odwiedzajg wszystkie najwieksze  instytucje  tfego  rodzaju
w Tréjmiescie. Ciekawe potgczenie mozna zaobserwowad tez pomiedzy Teatrem Muzycznym
w Gdyni a Starym Manezem i klubem Protokultura oraz B90. Gdynski Teatr Muzyczny jest zatem
odwiedzany przez publicznosé, ktéra chetnie uczestniczy w koncertach klubowych. Osoby,
ktére odwiedzity Muzeum Il Wojny Swiatowej, uczestniczg takze w wydarzeniach
organizowanych przez Europejskie Centrum Solidarnosci, co moze wynika¢ ze zblizonej
tematyki i profilu dziatalnosci tychze instytucji. Dos¢ siine wzajemne potgczenie mozna
zaobserwowac takze w przypadku ECS i Nadbattyckiego Centrum Kultury. Ponadto osoby,
ktére odwiedzity Muzeum Il Wojny Swiatowej, chetnie uczestniczg tez w spektaklach

teatralnych Teatru Wybrzeze oraz Teatru Szekspirowskiego.
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Kolejna grafika dotyczy miejsc, ktére gdanska publicznos¢ odwiedza, jesli chce uczestniczyc

w spektaklu teatralnym/operowym/baletowym.

Grafika 22. Analiza sieci - miejsca odwiedzane w celu uczestniczenia w spektaklach teatralnych,
operowych, baletowych

Gdariski Tsaﬁekspi rowski

\\\
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Teatr MuzyEzny w Gdyni ; ‘\‘\ i N\
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N
N ] - _.'I'gaﬂ'-m. brzeze
' T
Nadbaltyckie Gentrum Kultury — Centrum sw. Jana ea:t t ol
Teatr Gd;@a'"é.léwna
Wystepy teatfaiv goscinnych — i Teaif Boto
Nadbaltyckie Centrum Kl.@lry - -Fv'-.étusz Staromiejski
Opera &Itycka

Teatr Miejski w Gdyni

Naijsilniejszym ogniwem na powyzszej mapie jest Teatr Wybrzeze. Posiada on najwiekszq liczbe
powigzan z pozostatymi instytucjami oferujgcymi podobne wydarzenia. Najmocniejsze
potgczenia zauwazy¢ mozna pomiedzy Teatrem Wybrzeze a Teatrem Miniatura oraz pomiedzy
Teatrem Wybrzeze a Teatrem Atelier, a takze pomiedzy Teatrem Wybrzeze a Gdanskim Teatrem
Szekspirowskim. Silne powigzania zauwazalne sg rowniez pomiedzy Gdanskim Teatrem
Szekspirowskim a Teafrem Atelier, Operg Battyckg a Teafrem Miniatura oraz pomiedzy

Muzycznym Teatrem w Gdyni a Teatrem Miniafura.
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Ponizsza grafika skupia instytucje, ktére sq odwiedzane w celu uczestniczenia w koncertach

muzyki powazne;.

Grafika 23. Analiza sieci - instyfucje odwiedzane w celu uczestniczenia w koncertach muzyki powaznej

___,d-—""_-

Filharmonia Kar'ﬁ-;'i'__éil_na w Sopocie /

/ Filharma

Battycka

Nadbattyckie Centrum Klﬁ]ﬁ — Ratusz Staromiejgki--.___

Schala Cantofum Gedanensis

Najsiiniejsze przeptywy mozna zauwazy¢ pomiedzy Akademiqg Muzyczng w Gdansku, Operg
Battyckqg , Filharmonig Battyckg oraz Nadbattyckim Centrum Kultury. Pozostate instytucje nie
majg silnego wspdtczynniki wspdtodwiedzania, choc liczba powigzan jest dla kazdej instytucii

podobna.
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Biorgc pod uwage instytucje, w ktérych mozna zobaczyE wystawy sztuki wspotczesne,

stworzono ponizszg mape powigzan:

Grafika 24. Analiza sieci - instytucje odwiedzane w celu obejrzenia wystaw sztuki wspdtczesnej

elag Kultury

CSW (Centrum Sztuki Wspglc

sstrzen Sztuki

Na mapie powigzan widaé, ze niemal wszystkie instytucje tworzg ze sobqg dos¢ sine
potgczenia. W centrum grafu znajduje sie Gdanska Galeria Miejska. Instytucja ta ma bardzo
duzo potgczen odwzajemnionych z nastepujgcymi miejscami: Centrum Sztuki Wspodtczesnej
taznia (Nowy Port), Klubem Zak, Panstwowq Galerig Sztuki w Sopocie, Kolonig Artystéw,
Zbrojowniqg Sztuki, Infoboxem oraz Sztukg Wyboru i Centrum Sztuki Wspdtczesnej taznia (Dolne
Miasto). Duzqg liczbe powigzanh mozna takze zaobserwowal pomiedzy Panstwowq Galerig
Sztuki w Sopocie, a gdanskimi instytucjami kultury takimi jak np. Gdanska Galeria Miejska, Klub
Lak, Centrum Sztuki Wspdtczesnej taznia (zarbwno Nowy Port, jak i Dolne Miasto) czy
Zbrojownia Sztuki, co oznacza, ze przeptyw publicznosci pomiedzy poszczegdinymiinstytucjami

ma charakter nie tylko lokalny.
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Kolejna grafika przedstawia zaleznosci pomiedzy instytucjami, ktére organizujg spotkania

autorskie.

Grafika 25. Analiza sieci - instyfucje odwiedzane w celu uczestniczenia w spotkaniach autorskich

Miejskiej

Wojewddzka | Miejska Bib

Nadbaltyckie Centrum Ary (Ratusz Staromiejski)

Na mapie widac sporo powigzan pomiedzy miejscami organizujgcymi spotkania autorskie.
Ogniwami, ktére skupiajg najwiekszg liczbe potgczen sq: Instytut Kultury Miejskiej oraz
Europejskie Centrum Solidarnosci, a takze Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna
w Gdansku (po 6 potgczen). ZauwazyE nalezy, iz w przypadku niemal wszystkich instytucji
strzatki wystepujg w obu kierunkach, co oznacza, iz nie jest to przeptyw publicznosci
jednostronny, ale dwustronny (zaréwno z instytucji A do instytuciji B, jak i z instytuciji B do A).
Mozna zatem przypuszczad, ze osoby uczestniczgce w spotkaniach autorskich nie odwiedzajq
w tym celu preferowanych instytucji - kierujq sie raczej zapraszanym autorem, stqd tak duze

natezenie wspdtodwiedzania zrdznicowanych instytucii.
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Ponizsza grafika prezentuje analize odwiedzanych festiwali. Jak mozna zauwazy¢ - osoby, ktére

uczestniczg w festiwalach, nie ograniczajqg sie do jednego tego typu wydarzenia.

Grafika 26. Analiza sieci - instytfucje/miejsca odwiedzane w celu uczestniczenia w festiwalach
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Najsiiniejsze powigzania widac¢ po lewej stronie grafiki — gtdéwnie pomiedzy Opener'em
a Festiwalem Szekspirowskim, a takze Festiwalem Szekspirowskim a JazzJantarem. Silne

potgczenie widac réwniez pomiedzy Festiwalem Szekspirowskim a Fetq.
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W przypadku wydarzen artystycznych i kulturalnych dedykowanych dzieciom, nie widac

wyraznych réznic w przeptywie publicznodci. Wyjatkiem jest powigzanie pomiedzy Europejskim

Centrum Solidarnosci a Teatrem Miniatura, ktére jest naqjsilniejszg, odwzajemniong relacjq.
Moze to oznaczad, iz uczestnictwo dzieci w wydarzeniach kulturalnych nie ma jeszcze
charakteru statego, a raczej przypadkowy, jednostkowy. Publicznos¢ nie wspodtuczestniczy
zatem w réznych wydarzeniach (lub zdarza sie to sporadycznie), raczej wybiera tylko
poszczegdlne. Wynika to przede wszystkim z mtodego wieku czy braku preferenciji w zakresie

uczestnictwa w okreslonych wydarzeniach kulturalnych, nierzadko istotne sq takze preferencje

rodzicow.
Grafika 27. Analiza sieci - instyfucje odwiedzane w celu uczestniczenia w wydarzeniach kulturalnych i

artystycznych dedykowanych dzieciom
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Ponizej przestawiono ilustracje graficzng instytucji odwiedzanych w celu uczestniczenia

w koncertach (innych niz koncerty muzyki powaznej).

Grafika 28. Analiza sieci - instytucje odwiedzane w celu uczestniczenia w koncertach (innych niz koncerty
muzyki powaznej)

Gdaniski Arcﬁ?nlag Kultury

Nadbattyckie Centrum Kultury (Ratusz Staromiejski | Centrum sw. Jana)

Najmocniejsze potgczenia zwigzane ze wspdtodwiedzaniem wystepujg pomiedzy Klubem Zak,
Starym Manezem oraz klubem B90. Rownie siing zalezno$¢ mozna zaobserwowad pomiedzy
klubem B90, a klubem Protokultura — warto nadmienic¢, ze jest to potqcznie odwzajemnione.
Nieco stabsze powigzanie wystepuje takze pomiedzy Starym Manezem a Klubem Protokultura.
Dla gdanskiej publicznosci, cztery wyzej wymienione instytucje kultury tworzg trzon jesli chodzi

o organizowanie koncertéw innych niz koncerty muzyki powaznej.
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Naijsilniejsze potgczenie w przypadku instytucji organizujgcych wystawy state widoczne jest

pomiedzy Muzeum Il Wojny Swiatowej a Europejskim Centrum Solidarnosci. Warto dodaé, ze

Wynika

jest to potgczenie odwzajemnione, co oznacza, ze wystepuje dwustronny przeptyw
publicznosci. fo zapewne ze zblizonego charakteru
tematycznego.

instytucji oraz zakresu

Grafika 29. Analiza sieci - instytucje odwiedzane w celu uczestniczenia w wystawach statych
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Ponizsza grafika prezentuje wspdtodwiedzanie instytucji oferujgcych wystawy czasowe.
Analogicznie jak przy poprzedniej grafice nagjsiiniejszy zwigzek (odwzajemniony) zauwazalny

jest pomiedzy Muzeum Il Wojny Swiatowej, a Europejskim Centrum Solidarnosci.

Grafika 30. Analiza sieci - instytucje odwiedzane w celu uczestniczenia w wystawach czasowych

Muzeum Rybolowstwa
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V PODSUMOWANIE | WNIOSKI

UCZESTNICY WYDARZEN

W wydarzeniach kulturalnych uczestniczg nieco czesciej kobiety niz mezczyzni. Grupg bardziej
aktywng pod tym wzgledem sg osoby w $rednim wieku, czyli pomiedzy 25 a 44 r.z. (blisko
potowa przebadanej proby). W przypadku wydarzenh organizowanych dla dzieci dominujg
najmtodsi (0-4 lata), nastepnie wraz z wiekiem tendencja do uczestnictwa w wydarzeniach
kulturalnych maleje. Pod wzgledem miejsca zamieszkania dominujg natomiast mieszkancy
Gdanska. Jednakze zaskakujgcey jest fakt, iz mieszkancy Sopotu i Gdyni stanowiq mniej niz 10%,
podczas gdy pozostata czes$c publicznosci to osoby przyjezdzajgce z innych miejsc w Polsce
(co ciekawe ndjliczniejszg grupe stanowiq mieszkancy Warszawy) lub zza granicy (gtéwnie
Niemcy i obywatele Wielkiej Brytanii). Analogicznie blisko potowe badanych stanowity osoby

charakteryzujgce siebie jako turyste.

W przypadku Gdanska wskaza¢ nalezy, iz mieszkancami najczesciej uczestniczgcymi
w wydarzeniach kulturalnych sg osoby zamieszkujgce dzielnice Chetm, $rédmiescie, Piecki -
Migowo oraz Wrzeszcz (zaréwno Gorny, jak i Dolny). Warto jednak zaznaczyé, ze wszystkie
wskazane powyzej dzielnice sq jednymi z wiekszych pod wzgledem ludnosci (wg stanu na
31.12.2018 najliczniejszg dzielnicq jest Chetm z liczbg mieszkancdw na poziomie 51 055 osdb?),
z czego moze wynika¢ tak siina reprezentacja. Biorgc pod uwage sytuacje zawodowdq,
w wydarzeniach uczestniczg przede wszystkim osoby pracujgce lub posiadajgce wtasng
dziatalnos¢. Znacznie mniej odnotfowano ucznidw/studentdéw czy emerytéw. Sytuacja
zawodowa pokrywa sie takze z sytuacijq finansowq, zatem blisko potowa publicznosci to osoby

zamozne, w ktérych gospodarstwach domowych pieniedzy starcza na wszystkie wydatki.
SPOSOB DOTARCIA NA WYDARZENIE

Gtoéwnym $rodkiem transportu  publicznosci gdanskich instytucji kultury jest samochéd.
Jednakze wysoki odsetek wskazan odnotowano takze na przyjscie pieszo (co korelowaé musi
z pobliskim miejscem zamieszkania) oraz przyjozd Srodkiem komunikacji miejskiej —

odpowiednio tramwajem, autobusem lub SKM/PKM/pociggiem.

Jednoczesnie wskazac nalezy, iz pieszo czesciej przychodzg mezczyzni, natomiast tramwaj to
jeden z bardziej preferowanych srodkéw transportu wérdd kobiet i osdb starszych (powyzej 65
r.z.—emerytéw irencistéw). Zgodnie z przewidywaniami osoby pracujgce zawodowo (gtéwnie
w wieku 35-44 lata) wybierajg natomiast czesciej niz inni samochdd. W tej grupie rowniez

uzyskano najwiekszy odsetek oséb, ktdérym pieniedzy starcza na wszystkie wydatki, a czesc

? https://www.gdansk.pl/biznes/gdansk-w-liczbach,a,33608
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mogq odtozy¢. Jednoczesnie autobus lub SKM/PKM/pocigg to rodzaj transportu preferowany

gtébwnie przez ucznidw i studentow
OSOBY TOWARZYSZACE

Publiczno$¢ gdanskich instytuciji kultury na wydarzenia zazwyczaj przychodzi w towarzystwie
znajomych, rodziny lub partnera. Niewielki odsetek badanych zadeklarowat, iz uczestniczy
w pojedynke. Warto w tym kontekscie zaznaczy¢, iz ze znajomymi przychodzg gtdwnie dwie
dychotomiczne grupy: osoby mtode, a zatem studenci/uczniowie, (16-24 lata) oraz starsze (65
latiwiecej), czyliemeryci. Uczestnicy pracujgcy, zajmujgcey sie domem lub bezrobotni (gtdwnie
pomiedzy 35 a 44 r.z.) najczesciej na wydarzenia wybierajg sie w towarzystwie rodziny bgdz
partnera/partnerki.  Jednoczes$nie  grupg  odbiorcdéw  najczesciej  uczestniczgcg
w wydarzeniach w pojedynke sq rencisci. Istotne wnioski mozna wyciggng¢ analizujgc miejsce
zamieszkania — okazuje sie, ze mieszkancy Tréjmiasta czesciej na wydarzenia przyjezdzajg

w towarzystwie znajomych, natomiast osoby spoza Tréjmiasta w towarzystwie rodziny.
MOMENT PODJECIA DECYZJI O UCZESTNICTWIE

Publiczno$¢ bardzo czesto podejmuje decyzje o uczestnictwie w wydarzeniach kulturalnych
spontanicznie — w tym samym dniu, dzien lub kilka dni wczesniej. Z tego zatozenia jednak
czesciej wychodzg mezczyzni niz kobiety, a takze (co ciekawe) osoby spoza Tréjmiasta — co
jednak zapewne jest powigzane z wizytami turystycznymi. W grupie osdb podejmujgcych
decyzje spontanicznie wysoki odsetek stanowity osoby mtode (25-34 lata). W przypadku dtuzej
planowanych wizyt (tydzien temu lub wiecej) dominujgcq grupq sq uczestnicy powyzej 45 r.z.
oraz mieszkancy Tréjmiasta. W tym zakresie wskazac nalezy takze na publicznos$¢ teatréw, co

jest zrozumiate ze wzgledu na ograniczong liczbe biletow.
MOTYWACIJA UCZESTNICTWA

6 na 10 uczestniczacych w wydarzeniach gdanskich instytucji kultury przybyto specjalnie na
okreslony rodzaj eventu. Pozostata cze$¢ to osoby, ktdrych przyjazd do miasta miat inny cel -
uczestnicy ,,przypadkowi”. Na konkretne wydarzenia czescie] przybywajg kobiety, mieszkancy
zterenu Trojmiasta oraz osoby starsze (65 lat i wiecej), gtdwnie emeryci o ztej sytuaciji finansowej
(musza odmawiac sobie wielu rzeczy zeby starczyto na zycie). Osoby starsze stanowiq zatem
gtéwng grupe ,celowq” (przyjezdzajgcq specjalnie na wydarzenie) wsrdd publicznosci
gdanskich instytucji kultury. Przyjozd celowy na wydarzenie, a takze podjecie decyzji

o uczestnictwie odpowiednio wczesniej wynikajg zatem z sytuacji finansowej wskazanej grupy.

Najczestszg motywacjg osdéb uczestniczgcych w wydarzeniach kulturalnych na terenie
Gdanska jest che¢ spedzenia czasu wolnego w ciekawy sposdb oraz zainteresowanie
konkretnym wydarzeniem. Jednakze publicznosé z terenu Tréjmiasta znacznie czesciej niz
osoby zinnych miejscowosci za motywacje wskazywaty autoréw/wykonawcdw zapraszanych

przez instytucje kultury, lojalno$¢ wobec instytucji czy pozytywne doswiadczenia dotyczgce
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okredlone instytucji (motywacje te najczesciej wskazywaty takze osoby zamozne), co wskazuje
na duze przywigzanie do lokalnosci. Publiczno$¢ spoza Tréjmiasta cechuje natomiast chedé
dodwiadczenia czego$ nowego, zatem poszukujg wrazen/przezyé. W tym kontekscie warto
rébwniez zaznaczy¢, ze osoby starsze przychodzg do konkretnych instytucji ze wzgledu na
zainteresowania, osoby w srednim wieku ze wzgledu na cheé spedzenia czasu wolnego
w ciekawy sposéb lub ze wzgledu na dobre recenzje innych, natomiast najmtodsi pomimo
tego, ze najwiekszy ich odsetek deklarowat cheé ciekawego spedzenia wolnego czasu, to
czesciej niz pozostate grupy wskazywal rowniez na darmowy wstep — wiek w najprostszy

sposdb obrazuje zatem motywacje poszczegdlnych grup odbiorcéw kultury.
OCENA WIZYTY | MIEJSCA

Publiczno$¢ wysoko ocenia wizyty w gdanskich instytucjach kultury. Najlepiej pod tym
wzgledem oceniono dostepnosé miejsca (dojazd, tatwosé poruszania sie po budynku) oraz
organizacje wydarzen (dostepnos¢ informacji, obstuga widza itd.), nieco gorzej dostosowanie
do potrzeb dzieci oraz poziom merytoryczny. W przypadku stopnia odczuwania
poszczegdlnych aspektdéw wydarzeh najlepiej oceniono stopien wzbogacenia rozwoju
dziecka. Nizsze noty przypisano poruszeniu emocjonalnemu, wzbogaceniu wiedzy oraz
poznaniu nowych zjawisk. W przypadku ogdlnej oceny wizyty zaznaczy¢ nalezy, iz na nieco
wyzsze noty wskazaty osoby spoza terenu Trojmiasta, a takze powyzej 45 r.z. Pod wzgledem
organizacji wydarzenia lepiej oceniajg kobiety oraz rencisci, a w przypadku dostepnosci
miejsca osoby pomiedzy 45 a 54 r.z. Zauwazy¢ réwniez nalezy, iz wraz z lepszg oceng sytuacii
finansowej respondenci rowniez nieco lepiej oceniali wydarzenia pod tym wzgledem, co
zapewne ma odzwierciedlenie w odlegtosci od instytucii kultury i wynikajgcym z tego powodu

kosztem dojazdu lub wstep.

9 na 10 odwiedzajgcych gdanskie instytucje kultury polecitoby oferowane przez nie
wydarzenia innym, co wskazuje na fakt, iz uczestnicy odbierajg je pozytywnie. Jednakze
bardziej sktonne do polecen sg kobiety, a takze mieszkancy Trojmiasta. W przypadku sytuacii
zawodowej gtownie nalezy wskazac na emerytdw, rencistbw oraz osoby zajmujgce sie

domem.

Poziom merytoryczny wydarzen, mozliwos¢ wzbogacenia wiedzy oraz poznania nowych
zjawisk najwyzej oceniaty osoby powyzej 65 r.z. (zatem gtownie emeryci), odwrofna sytuacja
widoczna jest w przypadku mtodych odbiorcow (16-34 lata), ktdrzy sg bardziej krytyczni
(orzede wszystkim osoby bezrobotne oraz uczniowie/studenci). Analogiczna sytuacja
wystepuje w przypadku emocji wywotanych wydarzeniem. Na bardzo duze lub raczej duze

poruszenie emocjonalne czesciej niz inne grupy wskazywaty osoby starsze — powyzej 55 lat.

Publicznosci gdanskich instytucji kultury w zdecydowanej wiekszosci odpowiadajq godziny

organizowanych wydarzen oraz godziny otwarcia instytucji. Na zbyt pding pore wydarzen
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wskazywaty gtéwnie osoby w srednim wieku (35-44 lata) oraz starsze (powyzej 65r.z2.), natomiast

na postulat dotyczgcy wczesniejszej pory otwierania instytuciji mieszkancy Tréjmiasta.

4 na 10 uczestnikdw bezplatnych wydarzen zadeklarowato, iz byliby skionni przyjsé na
wydarzenie nawet gdyby wstep byt ptatny. Sktonno$¢ do zaptaty za bilet wstepu czesciej
deklarowali mezczyzni oraz osoby spoza Tréjmiasta. W kontekscie wieku istotnie czesciej
przychylni do uczestniczenia w wydarzeniach ptatnych sq uczestnicy w wieku 25-34 lata.
Sktonno$¢  do  uczestnictwa w  ptatnych  wydarzeniach  kulturalnych,  zgodnie

Z przypuszczeniami, wzrasta takze wraz z sytuacjq finansowq respondentdéw.

8 na 10 uczestnikdw ptatnych wydarzeh zadeklarowato natomiast, ze ceny biletdw sg
optymalne. Warto w tym konteksécie zaznaczyé, ze osoby przyjezdzajgce na wydarzenia
kulturalne spoza Trojmiasta czesciej wyrazaty opinie, iz ceny biletéw sg odpowiednie, natomiast
rzadziej, iz wstep powinien by¢ bezptatny. W przypadku sytuacji finansowej grupg wskazujgcg
czesciej niz inni, iz ceny biletdw sg odpowiednie byli respondenci, ktérym pieniedzy starcza na
wszystkie wydatki. Opinie na temat zbyt wysokich cen wyrazaty natomiast gtdwnie osoby
z gorszqg sytuacjqg finansowqg. Odwrotna tendencja widoczna jest w przypadku zbyt niskich cen

biletow.
ZIRODLA CZERPANIA INFORMACJI O WYDARZENIACH KULTURALNYCH

Najpopularniejszymi kanatami czerpania informacji na temat wydarzen kulturalnych przez
uczestnikdw sq: informacje z rozméw ze znajomymi, strona internetowa organizatora oraz
ogdlne strony internetowe. W przypadku pierwszego kanatu jest on powszechny gtéwnie wérdd
najmtodszych (16-24 lata — gtdwnie studenci/uczniowie) i najstarszych uczestnikow (65 lat
i wiecej - emeryci) wydarzen, zamieszkujgcych na terenie Tréjmiasta oraz o stosunkowo gorszej
sytuacji ekonomicznej (na co dzien starcza pieniedzy, ale nie sta¢ ich na wieksze wydatki).
Irodta w postaci strony internetowej organizatora lub ogdlnej strony interetowe sqg
charakterystyczne dla osdb pracujgcych zawodowo (gtdwnie w wieku 35-54 lata), w nieco

lepszej sytuaciji finansowej (pieniedzy starcza na wszystkie wydatki, a czes¢ mogqg odtozyc).
UCZESTNICTWO W KULTURZE

Jak wynika z przeprowadzonego badania, 9 na 10 oséb w ciggu ostatnich 12 miesiecy
uczestniczyto w co najmniej w dwdch wydarzeniach kulturalnych. Preferowane w tym zakresie
sg gtownie spektakle teatralne/operowe/baletowe, koncerty (inne niz muzyki powazinej),
festiwale, a takze wystawy state w muzeach i podobnych instytucjach. Jak mozna byto
przypuszczac wsrdd oséb mtodych (16-35 lat) dominujg koncerty i festiwale, chociaz grupa ta
od czasu do czasu odwiedza takze wystawy sztuki wspotczesnej oraz spotkania autorskie.
Publiczno$¢ w Srednim wieku czesciej niz inni wybiera natomiast wydarzenia dedykowane

dzieciom, a osoby starsze (gtéwnie emeryci) koncerty muzyki powaznej. W tym kontekscie
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warto réwniez zaznaczye, ze spektakle teatralne, operowe lub baletowe preferowane sq

gtébwnie przez osoby pracujgce.

Jak wynika z przeprowadzonych badan wiek jest istotnym czynnikiem zwiekszajgcym
prawdopodobienstwo uczestnictwa w koncertach muzyki powaznej, zatem z tego typu

wydarzen kulturalnych korzystajg gtownie osoby starsze.

Zalezno$¢ dotyczgcqg wieku zauwazono rowniez w przypadku wystaw sztuki wspodtczesne,
jednakze kierunek jest nieco inny — okazuje sie, ze wystawy chetniej odwiedza mtodsza czesc

publicznosci.
CZESTOTLIWOSC UCZESTNICTWA W KULTURZE

4 na 10 uczestnikdw zadeklarowato, iz uczestniczy w wydarzeniach kulturalnych kilka razy
w roku, natomiast 3 na 10 raz w miesigcu. Najmniej wskazan uzyskano w dwodch
dychotomicznych odpowiedziach, czyliraz w tygodniu lub czesciej oraz raz w roku lub rzadziej.
Uzyskane wyniki wskazujg, ze publicznosé gdanskich instytucji kultury na wydarzenia
przychodzi stosunkowo regularnie — od kilku razy w roku do kilku razy w miesigcu. Pod
wzgledem statusu zawodowego wskazac nalezy jednak, iz czesciej instytucje odwiedzajg
osoby pracujgce, natomiast rzadziej emeryci, co moze wynikac¢ m.in. z sytuacji finansowej czy

stanu zdrowia.
WSPOLODWIEDZANIE
Analiza wspdtodwiedzania wykazata kilka istotnych wnioskow:

»  Wyrazne potgczenia pomiedzy Gdanskim Teatrem Szekspirowskim, Teatrem Wybrzeze,
Teatrem Muzycznym w Gdyni oraz Miejskim Teatrem Miniatura, a takze Operqg Battyckg
wskazujg na fakt, iz osoby, ktére preferujg wsrdd réznych wydarzen kulturalnych
spektakle teatralne odwiedzajg w tym celu rézne instytucje. Wskazuje to na wyrazny
przeptyw publicznos$ci pomiedzy wskazanymi instytucjami.

e Publicznos¢ Gdynskiego Teatru Muzycznego chetnie uczestniczy w wydarzeniach
oferowanych przez Stary Manez, Klub Protokultura oraz B?0, czyli kluby oferujgcych
koncerty.

o Silny przeptyw publicznosci widoczny jest takze w przypadku Europejskiego Centrum
Solidarnosci oraz Muzeum Il Wojny Swiatowej, co moze wynikaé przede wszystkim ze

zblizonej tematyki i profilu dziatalnosci tychze instytucii.

Powyzisza analiza wskazuje zatem na fakt, iz publicznosé odwiedza rézne instytucje, jednak
najsilniejsze relacje wspétodwiedzania dotyczq instytucji o zblizonym lub takim samym profilu

dziatalnosci.

o Wskazac¢ nalezy, iz sposrdd instytuci biorgecych udziat w badaniu to Muzeum Narodowe

w Gdansku posiada najwiekszg sie¢ publicznosci odwiedzajgcych jednoczesnie inne
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instytucje na terenie miasta. Wptywac na to mogg zarbwno bogate zasoby muzeum,
jak ijego dtuga historia (jedno z najstarszych muzedw w Polsce).

o W przypadku spektakli teatralnych naijsilniejszym ogniwem jest Teatr Wybrzeze. Osoby
odwiedzajgce Tealr Wybrzeze uczestniczg w wydarzeniach oferowanych przede
wszystkim przez Teatr Atelier, Miejski Teatr Miniatura czy Gdanski Teatr Szekspirowski.
Zaznaczy< jednak nalezy, iz przeptyw publicznosci w tym przypadku jest jednostronny
(od Teatru Wybrzeze do innych instytuciji). Analogiczna sytuacja widoczna jest
w przypadku Teatru Muzycznego w Gdyni i jego powigzan z Gdanskim Teatrem
Szekspirowskim oraz Miejskim Teatrem Miniatura.

» Najczesciej i ngjsilniej wspdtodwiedzanymi instytucjami oferujgcymi koncerty muzyki
powaznej sq Akademia Muzyczna w Gdansku, Nadbattyckie Centrum Kultury,
Filharmonia Battycka oraz Opera Battycka. Pomiedzy wskazanymi instytucjami
przeptyw publicznosci najczesciej odbywa sie w obie strony.

o W przypadku wystaw sztuki wspdtczesnej zauwazalne sq siine obustronne powigzania
w zakresie wspdtodwiedzania pomiedzy instytucjami. Oznacza to, ze mitosnicy tego
typu wydarzen kulturalnych odwiedzajg niemal wszystkie instytucje o tym profilu
dziatalnosci. Jednakze najsilniejszg instytucjg w tym zakresie jest Gdanska Galeria
Miejska. Co ciekawe duzqg liczbe powigzah mozna takze zaobserwowad pomiedzy
Panstwowq Galerig Sztuki w Sopocie, a gdanskimi instytucjami kultury takimi jak np.
Gdanska Galeria Miejska, Klub Zak, Centrum Sztuki Wspdtczesnej taznia (zardwno Nowy
Port, jak i Dolne Miasto) czy Zbrojownia Sztuki, co oznacza, ze przeptyw publicznosci
pomiedzy poszczegdinymi instytucjami tego typu ma charakter nie tylko lokalny.

» Pod wzgledem spotkan autorskich wszystkie instytucje oferujgce tego typu wydarzenia
SQ Mocno powigzane miedzy sobq. Jednakze ogniwami skupiajgcymi najwiekszq liczbe
powigzan sqg Instytut Kultury Miejskiej, Europejskie Centrum Solidarnosci oraz
Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna w  Gdansku. Zauwazy¢ nalezy, iz
w przypadku niemal wszystkich instytucji przeptyw publicznosci jest dwustronny
(zaréwno od instytucii A do B, jak iz B do A), analogicznie jak w przypadku wystaw sztuki
wspdtczesnej przypuszczac mozna, iz odbiorcy skupiajg sie gtéwnie na ofercie, stgd tak
siine wspotodwiedzanie instytuciji o analogicznym zakresie dziatalnosci.

o W przypadku festiwali najsiiniejszym ogniwem na mapie Tréjmiasta jest Opener. Jak sie
okazuje, publiczno$¢ Openera najczesciej uczestniczy takze w Fecie, Festiwalu
Szekspirowskim czy Narracjach. Analiza wspdtodwiedzania w tym zakresie pokazuje
zatem, ze osoby uczestniczgce w festiwalach nie sqg przywigzane do ich rodzaju czy
zakresu tematycznego, a raczej do samej formy wydarzenia jakqg jest festiwal.

o W przypadku wydarzeh artystycznych i kulturalnych dedykowanych dzieciom, nie
wida¢ wyraznych réznic w przeptywie publiczno$ci (poza Europejskim Centrum

Solidarnosci i Miejskim Teatrem Miniatura). Moze to oznaczac, iz uczestnictwo dzieci
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w wydarzeniach kulturalnych nie ma jeszcze charakteru statego, araczej przypadkowy,
jednostkowy. Publiczno$¢ nie wspobtuczestniczy zatem w réznych wydarzeniach (lub
zdarza sie to sporadycznie), raczej wybiera tylko poszczegdlne. Wynika to przede
wszystkim  z mtodego wieku czy braku preferencji w zakresie uczestnictwa
w okreslonych wydarzeniach kulturalnych, nierzadko istotne sqg takze preferencje
rodzicow.

»  Miejscami najczesciej wspdtodwiedzanymi na terenie Trojmiasta celem uczestniczenia
w koncertach (innych niz muzyki powaznej) sq Klub Zak, Stary Manez oraz klub B90.
Analiza wykazata, iz owe migjsca majg najsilniejsze powigzania w zakresie przeptywu
publicznosci (dwustronnej). Nieco stabsze powigzania wystepujg takze pomiedzy
wskazanymi miejscami, a Protokulturg, co wskazuje na fokt, iz dla gdanskiej
publicznosci, cztery wyzej wymienione miejsca tworzq trzon jeéli chodzi o organizowanie
koncertdw innych niz koncerty muzyki powazne;j.

o Zarébwno w przypadku wystaw statych, jaok i czasowych nagjsiiniejszy przeptyw
publiczno$ci zaobserwowac mozna pomiedzy Europejskim Centrum Solidarnosci
a Muzeum Il Wojny Swiatowej, co moze wynikaé ze zblizonego charakteru instytucji oraz

zakresu tematycznego (historia wspdtczesnal).
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